Il E5=Eie REzMII sANDRA SOLDMW@?&W@O@ de Palma

=



de Palma

W E43ER Kl sA\pRA SOLD}@G/&FF@ESQM%%%Oj_:y‘yi

1. INTRODUCCIO
1.1. Presentacié
1.2. Marc legal
1.3. Principis d'un pla d'infancia i adolescencia
1.4. Agraiments

2. FONAMENTACIO
2.1. Dades sociodemografiques
2.2. Diagnostic de la situacié de la infancia i I'adolescéncia
2.3. Participacio infantil
2.4. Prioritats definides

3. PROCES D'ELABORACIO
4. OBJECTIUS DEL PLA
5. DESTINATARIS
6. ORGANITZACIO
7. LINIES D'ACTUACIO
7.1. EIX 1: Ciutat per viure i conviure
7.2. EIX 2: Salut i esport
7.3. EIX 3: Educacid, cultura, oci i temps lliure
7.4. EIX 4: Millora d'oportunitats
7.5. EIX 5: Participacié en la realitat municipal
. CRONOGRAMA

9. MITJANS | RECURSOS

10. SEGUIMENT | AVALUACIO
10.1. Indicadors

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
[o]

11. BIBLIOGRAFIA | FONTS CONSULTADES

B Ex=Ed k=l |



Il E5=Eie REzMII sANDRA SOLDMW&W@O@ de Palma

INTRODUCCIO

| E=EiR Kl ll|
N Y



Wi B2ER RS sanpRA sowwgwafrﬁ@ﬁo de Palma

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018

B Ex=Ed k=l |

La Convencid sobre els drets dels infants és el primer instrument internacional
juridicament vinculant que suposa la confirmacio i el desig que es garanteixi el
desenvolupament integre dels infants en la seva condicié de ciutadans de ple
dret, i incorpora tota la gamma dels drets humans: civils, culturals, economics,
politics i socials.

Des d’aquesta Convencid, signada el 1989, més de vuit milions d'habitants del
nostre pais han tingut reconeguts els seus drets des del seu naixement i han
vist protegits i acceptats els de ciutadania.

La ratificacid, gairebé universal, de la Convencid reflecteix el compromis
mundial amb els principis que sostenen els drets de linfant. Els governs
signataris han confirmat la seva intencié de convertir en realitat aquest
compromis.

L'Ajuntament de Palma, com a institucido més proxima a la ciutadania, esta
obligada a emprendre accions i politiques que posin en practica la Convencid
dels drets de linfant, a tenir en compte els seus drets en les decisions
municipals i a assegurar que totes les mesures es prenguin d'acord amb el seu
interés superior (article 3).

Amb aquest document es presenta el Pla municipal d'infancia i adolescencia de
Palma per al periode 2018-2022, el qual és una iniciativa de la corporacié
municipal amb la finalitat d'optimitzar les actuacions municipals que es
dirigeixen a millorar la qualitat de vida de la infancia i I'adolescencia.

Per a elaborar aquest Pla municipal s'han tingut en compte criteris de
transversalitat intentant coordinar les diferents arees d'actuacié amb la infancia
i I'adolescéncia, com també les necessitats d'aquesta poblacid.

Es necessari fer visible el conjunt i poder recopilar el que es du a terme en
mateéria d'infancia i adolescencia. A través del Diagnostic d'infancia i
adolescencia, aprovat el 27 de desembre de 2017, s'han pogut evidenciar les
principals debilitats i les amenaces que afecten la infancia i 'adolescéncia, com
també les fortaleses i les oportunitats que existeixen a la ciutat de Palma.
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D'altra banda, l'elaboracié de la Memoria d'activitats 2017 ha deixat
constancia de totes les accions principals a favor de la infancia i I'adolescencia
des de I'Ajuntament de Palma.

El Pla municipal d'infancia i adolescencia s'ha dissenyat amb la participacio de
totes les arees, les entitats socials i les associacions sense anim de lucre, amb
les aportacions i les conclusions del Diagnostic, amb la Memoria d'activitats a
favor de la infancia i I'adolescencia i, sobretot, amb les aportacions del Consell
per a la Participacié Infantil Ciutat Amiga de la Infancia i I’Adolescéncia.

En aquest Pla s'han definit objectius per a garantir el compliment dels drets de
la infancia i I'adolescencia i de les seves families, com també el seu benestar. La
seva finalitat és establir i donar resposta a les necessitats, com també definir els
principis generals i especifics d'actuacié que han d’inspirar els programes
dirigits a la poblacid infantil i adolescent i a les seves families.

Aguest Pla va dirigit a tota la poblacid infantil i adolescent resident al municipi
de Palma, encara que els principals beneficiaris en son els nins, les nines i els
adolescents. Aquests formen part d'una comunitat, creixen en familia i es
desenvolupen en diferents entorns, per la qual cosa totes les persones
implicades en els diferents contextos han de ser també beneficiaries directes
d'aquest Pla: pares, mares, tutors, tutores, professionals d'institucions,
associacions, entitats i ONG sense anim de lucre que desenvolupin la seva
activitat en I'atencio a la infancia i I'adolescéncia del municipi de Palma.

La vigencia d'aquest Pla tindra una durada de quatre anys, temps en el qual
s'apreciara I'impacte de les accions implementades i la contribucio en I'aplicacio
de la Convencid dels drets de I'infant.
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Podem desglossar el marc normatiu en materia d'infancia i adolescéncia en
tres nivells:

e internacional
e estatal
e autonomic

NIVELL INTERNACIONAL
La politica social respecte dels menors ha viscut un canvi significatiu durant els
darrers temps.
El 20 de novembre de 1959, I'Assemblea General de Nacions Unides va aprovar
la Declaracio dels drets dels infants, que constitueix la peca fonamental de la
moderna concepcid de la proteccio de la infancia, establint un decaleg de drets
gue progressivament s'han anat incorporant a la legislacié dels diferents estats
membres.
Amb posterioritat, I'Assemblea General de les Nacions Unides va aprovar, el
1989, la Convencido dels drets de l'infant, recollint i completant l'antiga
declaracio de l'any 1959, en la qual es destaca la consideracio de les persones
menors d'edat com a subjectes de drets i s’estableix l'interés superior de
I'infant com a principi que s'ha de tenir en compte en totes les mesures que
adoptin les institucions.
e Convencio de les Nacions Unides sobre els drets dels infants, de 20 de
novembre de 1989
* Resolucié del Parlament Europeu sobre una Carta europea dels drets
dels infants de 8 de juliol de 1992
e Carta europea dels drets dels infants (DOCE nium. C241, de 21 de
setembre de 1992)
¢ Resolucié de I'Assemblea General de les Nacions Unides, "Un mén
apropiat per als infants", de 10 de maig de 2002
e Comunicacio de la Comissio, de 4 de juliol de 2006 —cap a una Estrategia
de la Unid Europea sobre els drets de la infancia
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A NIVELL ESTATAL

A nivell de I'Estat espanyol, cal destacar algunes lleis sorgides arran de la
publicacié de la Constituci6 de 1978. Es significativa la reforma de les
institucions de proteccié als menors a través de la Llei organica 1/1996, de 15
de gener, de proteccid juridica del menor, de modificacid parcial del Codi civil i
de la Llei d'enjudiciament civil, que construeixen un ampli marc juridic de
proteccid que vincula tots els poders publics, les institucions directament
relacionades amb els menors, els pares, els familiars i la ciutadania en general.
Dota d'un marc juridic per al desenvolupament, per part de les administracions
publiques, de politiques integrals d'infancia.

Constitucio espanyola de 1978

Llei organica 1/2015, de 30 de marg, per la qual es modifica la Llei
organica 10/1995, de 23 de novembre, del Codi penal

Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccio juridica del menor i
de modificacid parcial del Codi civil i de la Llei d'enjudiciament civil
Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de proteccid a la
infancia i I'adolescencia

Llei organica 5/2000, de 12 de gener, reguladora de la responsabilitat
penal dels menors

Llei organica 8/1985, de 3 de juliol, reguladora del dret a I'educacio
Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacid

Llei organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat
educativa

A NIVELL AUTONOMIC

La Comunitat Autonoma de les llles Balears també compta amb una série de

lleis:

e Lleiorganica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de |'Estatut de les llles
Balears

e Llei4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears

e Llei17/2006, de 13 de novembre, integral de I'atencié i dels drets de la
infancia i I'adolescéncia de les llles Balears

e Llei 10/2006, de 26 de juliol, integral de la joventut

e Pacte balear per a la infancia (signat pels tres partits politics
parlamentaris el 19 de novembre de 2013)
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A NIVELL LOCAL

Tal i com s’articula a la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de
regim local per I'efectivitat de I'autonomia de les entitats locals, la legislacié de
I'Estat i de les Comunitats Autonomes, hauran d’assegurar als municipis el seu
dret a intervenir en quants assumptes afecten directament al cercle dels seus
interessos, atribuint-los las competéncies que procedeixi en atencié a les
caracteristiques de I'activitat publica de la qual es tracti, d’acord als principis de
descentralitzacio i de maxima proximitat de la gestié administrativa als
ciutadans i ciutadanes.
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El Pla municipal d'infancia i adolescencia de Palma és un document de
planificacié que s'elabora sobre la base del Diagnostic aprovat per la Junta de
Govern de I'Ajuntament de Palma i les aportacions dels nins i les nines del
Consell de Participacié Infantil d'aquest Ajuntament.

En I'elaboracio del Pla, s'han tingut presents la Declaracié universal dels drets
dels infants, la Convencié sobre els drets de l'infant i la Carta de ciutats
educadores, a la qual aguest municipi es va adherir I'any 1990, formant també
part de la Xarxa Internacional de Ciutats Educadores.

En el moment de la planificacid, s'estableixen metes en un horitzé de 4 anys
(2018-2022), cap a les quals s'orienten les accions municipals dirigides a la
infancia i I'adolescencia.

Els principis generals que sostenen el Pla municipal d'infancia i adolescéncia
de la ciutat de Palma son els seglients:

- Aplicar la Convencio sobre els drets de I'infant en I'ambit local, la qual
cosa suposara:
e Que aquests drets siguin promoguts, respectats i aplicats.
* Prioritzar una politica referida a la infancia.
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- Els nins, les nines i els adolescents han de ser considerats com un
ciutada més, la qual cosa implica:

e Afavorir i facilitar la seva participacio.

e Incorporar les seves aportacions i les reflexions, com les
d’un ciutada més, en els processos de presa de decisions.

* Tenir en compte les seves necessitats i donar resposta
des de les institucions.

e Fomentar i millorar nous espais de participacio infantil
estables i efectius en el temps.

e Rebre i escoltar totes les demandes, les propostes i les
gueixes que li facin arribar els nins i les nines a través de
la seva representacio al grup de treball.

* Donar informacié de temes relacionats amb la infancia i
I’adolescencia.

e Afavorir la igualtat d'oportunitats en totes les seves
activitats.

-Desenvolupar politiques integrals:

L'atencié a la infancia i l'adolescencia s'ha de realitzar de manera
integral, transversal i multidisciplinaria. La implicacié ha de ser eficient i
eficag per a garantir, promoure i defensar els drets de I'infant.

e Coordinacié institucional entre els diferents
departaments i arees de la institucid municipal i entre
aquesta i altres instancies administratives i socials que
intervenen amb la infancia del municipi de Palma.

e Sensibilitzacié social amb la infancia i |'adolescéncia,
perque adquireixi major visibilitat com a col-lectiu de
poblacié amb drets, deures i necessitats.

e Gestid de recursos des d'una perspectiva economica i
social, planificant de manera integral i adequada a les
necessitats dels nins, les nines i els adolescents.

10
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| ADOLESCENCIA

Sota aquesta fonamentacid es construeix el nostre Pla municipal
d'infancia i adolescéncia, donant resposta a les necessitats i els drets de
la infancia, quant a les competéncies i els recursos del nostre
Ajuntament.

A través d'aquest Pla es podra treballar cap a una Ciutat Amiga de la
Infancia.

11
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El desenvolupament d'aquest Pla municipal d'infancia i adolescencia ha
estat un treball conjunt, partint d'una analisi de la realitat i del treball
gue ja es du a terme en politiques d'infancia.

Agraim a totes les persones que han participat en la seva elaboracio, ja
gue sense les seves aportacions i col-laboracié no s'hauria pogut
elaborar.

Agraim i reconeixem de manera molt especial la tasca de tots els
consellers, nins i nenes, que han estat membres actius de I'Organ de
Participacio, en I'elaboracio del Diagnostic i d'aquest Pla.

Gracies per totes les seves propostes, aportacions i reflexions.
Expressam el nostre agraiment al grup de dinamitzacié de les sessions
del Consell d'Infancia i Adolescéncia, que han pogut recollir totes les
necessitats i incorporar-les a aquest Pla d'infancia.

Per altra banda, també agraim als centres educatius publics i privats, a
les entitats i a les associacions sense anim de lucre la seva participacid,
com també a totes les arees de I'Ajuntament de Palma, i especialment
als técnics i les técniques municipals de les diferents arees i/o serveis,
que han contribuit al procés d'elaboraciéo del primer Pla municipal
d'infancia i d'adolescéncia (2018-2022).

En aquest moment, gracies al procés de reconeixement Ciutats Amigues
de la Infancia, hem pogut revisar i replantejar de manera transversal els
nous objectius i els reptes en un pla d'actuacio.

Agraim, també, a tots els grups politics I'aposta per una Ciutat Amiga de
la Infancia.

L'objectiu general d'aquest Ajuntament és gestionar la ciutat des de la
perspectiva dels nins i les nines, i incorporar les seves reflexions en els
processos de presa de decisions. Només d'aguesta manera
aconseguirem una ciutat més segura i un lloc millor per a ells i elles i per
a tothom.

Gracies a l'esforg, la col-laboracié i el compromis de tots podrem
construir un nou model de ciutat incorporant les aportacions i les
reflexions dels nins i les nines.

Apostam per una Ciutat Amiga de la Infancia, on es respectin els drets
dels nostres petits i petites. La ciutat de Palma té I'oportunitat de ser
reconeguda per UNICEF com a Ciutat Amiga de la Infancia.

12
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Al llarg del segle XX Palma ha tingut un desenvolupament urbanistic
molt intens a causa de I'augment continu de la poblacid, que ha passat
de 63.937 habitants, I'any 1900, a 333.925, I'any 2000, i a 434.516 a 1 de
gener de 2017. Durant la darrera decada, la poblacid de Palma ha
evolucionat de forma ascendent: entre 2004 i 2017, el nombre
d'habitants ha augmentat en més de 50.000 persones. Els anys 2011 i
2012 sén els Unics en que hi ha hagut un lleuger descens de poblacid.

A dia 1 de gener de 2017, el 17,26% de la poblacié de Palma és menor
de 18 anys.

Poblacio segons el Padré municipal de Palma a 1-1-2017

(Aquestes dades, si tenim temps, es poden comentar)
Evolucio
Evolucio de la poblacié de Palma per trams d'edat.

Padré municipal a 1 de gener

De0Oal7 | De 18 a64 | De 65 anys
Total C

anys anys i més
2004 379.898 66.637 261.666 51.595
2005 390.393 67.649 270.597 52.147
2006 400.872 69.374 278.374 53.124
g 2007 404.335 69.140 281.678 53.517
Srl 2008 413.781 70.653 288.675 54.453
g 2009 421.585 72.338 293.577 55.670
: 2010 426.526 73.149 295.876 57.501
(',_-, 2011 421.900 72.521 290.904 58.475
8 2012 421.194 73.172 288.585 59.437
g 2013 421.708 73.042 287.419 61.247
8 2014 425.726 73.626 288.845 63.255
o) 2015 427.923 73.805 289.280 64.838
(2 2016 430.553 74.417 290.090 66.046
% 2017 434.516 75.014 292.023 67.479

<Z( Font: elaborat per I'Area d'lgualtat a partir de dades de I'Ajuntament de

2 Palma
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De 65imés

anys
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De 18 a 64 anys

67,2%

De0Oa 17 anys

17.3%

% poblacié de Palma per trams d'edat. Padré municipal a +12017

Font: elaborat per I'Area d'lgualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma
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Font: elaborat per |'Area d'Igualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma

Trams d'edat
Poblacié de 0 a 17 anys de Palma per sexe i trams

d'edat
Padré municipal a 1-1-2017
Total Homes | Dones
Total de poblacié 434.516| 212.215| 222.301
Total d’infancia i
adolescencia 75.014| 38.384| 36.630
De 0 a2 anys 11.636 5.984 5.652
De 3 a5anys 12.125 6.249 5.876
De 6a 11 anys 26.261 13.435| 12.826
De 12 a 15 anys 16.805 8.533 8.272
De 16 a 17 anys 8.187 4,183 4.004
De 18 a 64 anys 292.023| 145.278| 146.745
De 65 anys i més 67.479| 28.553| 38.926

Font: elaborat per I'Area d'Igualtat a partir de dades de

I'Ajuntament de Palma
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Font: elaborat per |'Area d'Igualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma
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0%

% poblaci6 de 0 a 17 anys de Palma per sexe i grups d'edat.

51% 49%
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B Homes

52% 489, 51%

a 12017

ODones

49% 5%

49%

5%  49%

DeOa2anys De3ab5anys De6aflanys DeR2atanys De 6a 17 anys

Poblacio de Palma per grups d'edat i sexe

Padré municipal a 1-1-2017

Total Homes Dons
Total 434.516 212.215 222.301
0-4 anys 19.554 10.021 9.533
5-9 anys 21.912 11.224 10.688
10-14 anys 21.259 10.887 10.372
15-19 anys 20.432 10.526 9.906
20-24 anys 23.312 11.507 11.805
25-29 anys 28.884 13.968 14.916
30-34 anys 34.535 16.938 17.597
35-39 anys 40.456 20.496 19.960
40-44 anys 40.620 21.097 19.523
45-49 anys 35.270 17.976 17.294
50-54 anys 31.124 15.401 15.723
55-59 anys 26.661 12.760 13.901
60-64 anys 23.018 10.861 12.157
65-69 anys 20.144 9.289 10.855
70-74 anys 16.790 7.686 9.104
75-79 anys 11.397 4,967 6.430
80-84 anys 9.592 3.743 5.849
85-89 anys 6.015 1.915 4.100
90-94 anys 2.688 760 1.928
95-99 anys 715 168 547
100 i més anys 138 25 113

Font: elaborat per |'Area d'lgualtat a partir de dades de
I'Ajuntament de Palma
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Poblacié de Palma per grups d'edat i sexe. Padr6 municipal a +1+2017
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Font: elaborat per |'Area d'Igualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma

Piramide de poblacio de 0 a 17 anys de Palma per

sexe i edat. Padré municipal a 1-1-2017

Total Homes Dones
Total 75.014 38.384 36.630
0 anys 3.785 1.921 1.864
1 anys 3.911 1.996 1.915
2 anys 3.940 2.067 1.873
3 anys 3.870 1.987 1.883
4 anys 4.048 2.050 1.998
5 anys 4.207 2.212 1.995
6 anys 4.355 2.176 2.179
7 anys 4.325 2.207 2.118
8 anys 4.627 2.387 2.240
9 anys 4.398 2.242 2.156
10 anys 4.417 2.295 2.122
11 anys 4.139 2.128 2.011
12 anys 4.299 2.155 2.144
13 anys 4111 2.081 2.030
14 anys 4.293 2.228 2.065
15 anys 4.102 2.069 2.033
16 anys 4131 2.125 2.006
17 anys 4.056 2.058 1.998

Font: elaborat per I'Area d'lgualtat a partir de

dades de I'Ajuntament de Palma
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1anys
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Piramide de poblaci6 de 0 a 17 anys de P alma. Padré municipal a 112017

2500 2.000 1500

1000 500 0
Homes

500 1000
Dones

1500 2.000 2500

Font: elaborat per |'Area d'Igualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma

Lloc de naixement

Poblacié de 0 a 17 anys de Palma per sexe i lloc de naixement

Padré municipal a 1-1-2017

Total
I de d’infantsi | Homes | Dones
poblacié
adolescents
Total 434.516 75.014| 38.384| 36.630
Espanya 318.660 66.826| 34.191| 32.635
Palma 195.838 60.819| 31.120| 29.699
Resta de les llles
Balears 25.564 2.622| 1.348| 1.274
Altra CA 97.258 3.385| 1.723| 1.662
Estranger 115.856 8.188| 4.193| 3.995
UE-28 40.458 2.317| 1.138| 1.179
Pais
extracomunitari 75.398 5.871| 3.055 2.816
Resta
d'Europa 4.125 469 250 219
Llatinoameérica 49.794 3.483| 1.801| 1.682
Asia 7.856 818 415 403
Africa 12.496 969 524 445
Un altre pais 1.127 132 65 67

Font: elaborat per I'Area d'Igualtat a partir de dades de I'Ajuntament de
Palma
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% poblacié de Palma per lloc de naixement.
Padré municipal a +-12017

Estranger
10,9%

Espanya
89,1%

Font: elaborat per I'Area d'lgualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma

% poblacié de Palmade 0 a 17 any sobre el total lloc de naixement.
Padr6 municipal a 1-1-2017

Total 7% |
Espanya 21% ]
Palma 3%

Resta d'lles Balears | 10%
AltraCA [ 3% ]
Estranger 7%

vez [ ]

Pais extracomunitari 8%
Resta d'Europa 1%
Llatinoamerica 7%

OO e r—

Atrica 9%
Altre pais 2%

0% 5% 10% 5% 20% 25% 30% 35%

Font: elaborat per I'Area d'lgualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma
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Nacionalitat

Poblacié de 0 a 17 anys de Palma per sexe i nacionalitat

Padré municipal a 1-1-2017

Total de '.Total .
- d’infantsi | Homes | Dones
adolescents
Total 434.516 75.014 | 38.384| 36.630
Espanyola 348.782 64.520| 33.022| 31.498
Estrangera 85.734 10.494| 5.362 5.132
UE-28 46.426 5.008 | 2.509 2.499
Extracomunitaria 39.308 5.486| 2.853 2.633
Resta d'Europa 3.235 401 199 202
Llatinoamericana 18.035 1.785 896 889
Asiatica 7.110 1.339 740 599
Africana 10.151 1.894 984 910
Altres 777 67 34 33
Font: elaborat per |'Area d'lgualtat a partir de dades de I'Ajuntament de
Palma

% poblacié de Palma per nacionalitat.
Padré municipal a +1-2017

Estrangera
14,0%

Espanyola
86,0%

Font: elaborat per |'Area d'Igualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma
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% poblacié de Palmade 0 a 17 any sobre el total per nacionalitat.
Padrén municipal a +1-2017
Total | % |
Espanyola 1 8% |
Estrangera 1 2% |
UE-28 | 1% |
Extracomunitaria | 4% |
Resta d'Europa 1 2% |
Llatinoamericana | 10% |
Asiatica | % |
Africana | 19% |
Altres | 9% |
0% 2% 4% 6% 8% 0% 2% WU%b 1% 1B% 20%

Font: elaborat per |'Area d'Igualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma

Zonificacié: CMSS, barris, districtes

Poblacio de Palma de 0 a 17 anys per sexe i sector de

Serveis Socials. Padré municipal a 1-1-2017

Total Total
., | d’infantsi | Homes | Dones
poblacio
adolescents

Palma 434.516 75.014 | 38.384| 36.630
g Ciutat Antiga 25.881 3.468| 1.779| 1.689
Sr' Est 43.926 8.972| 4.644| 4.328
g Estacions 59.561 9.347| 4.698| 4.649
: Gregal 10.996 2.584 1326| 1258
T Litoral de
8 Llevant 58.114 10.145| 5.215| 4.930
g Llevant Nord 41.256 7.028| 3.605| 3.423
= Llevant Sud 35.737 6.220| 3.223| 2.997
o) Mestral 66.277 12.582| 6.416| 6.166
(2 Nord 35.212 6.146| 3.148| 2.998
& Ponent 57.556 8.522| 4.330| 4.192
<Z( Font: elaborat per I'Area d'lgualtat a partir de dades de I'Ajuntament
2 de Palma
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% poblacié de 0 a 17 anys de Palma per sectors de Serveis
Socials. Padré municipal a 1-2017

Ponent Ciutat Antiga Est

Nord o
o, 1% 5% 0%

Estacions
120/0

Mestral
8%

Llevant Sud
8% Llevant Nord
9%

Litoral de
Llevant
4%

Gregal
3%

Font: elaborat per I'Area d'lgualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma

Ranquing de barris de Palma amb major percentatge de

poblacié de 0 a 17 anys. Padré municipal a 1-1-2017

Total Persones
., | de0ail7 | %infants
poblacid
anys
Palma 434.516 75.014 17%
Son Riera 354 157 44%
La Teulera 1.804 527 29%
Son Rapinya 3.969 1.034 26%
Son Xigala 4.801 1.234 26%
Son Pereté 1.711 423 25%
Son Gotleu 9.307 2.285 25%
Son Flor 1.374 335 24%
Estadi Balear 956 228 24%
Son Rutlan 1.159 269 23%
Son Roca 2.126 480 23%
Son Cladera 7.520 1.665 22%
El Rafal Nou 7.034 1.532 22%
Sant Jordi 2.966 623 21%
El Pil-lari 2.083 434 21%
La Indioteria (urba) 3.523 725 21%
La Soledat (sud) 2.425 498 21%
Son Dameto 7.757 1.555 20%

Font: elaborat per I'Area d'lgualtat a partir de dades de I'Ajuntament

de Palma
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Poblacié de Palma de 0 a 17 anys per sexe i districtes

Padré municipal a 1-1-2017

Total
Total de d’infants i Homes Dones
poblacié
adolescents

Palma 434.516 75.014 38.384 36.630
Centre 25.881 3.468 1.779 1.689
Llevant 151.081 28.281 14.582 13.699
Nord 93.154 15.540 7.883 7.657
Platja de Palma 40.567 6.621 3.394 3.227
Ponent 123.833 21.104 10.746 10.358

Font: elaborat per I'Area d'lgualtat a partir de dades de I'Ajuntament
de Palma

% poblacié de 0 a 17 anys de Palma sobre el total per districte.

20% 7%

5%
10%
5%
0%

Padré municipal a 112017

9% 7%

8%

6%

170/0

Palma

Centre

Llevant Nord

Platja de
Palma

Ponent

Font: elaborat per |'Area d'Igualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma

Unitats de convivéncia segons el Padré municipal de Palma a 1-1-2017

Evolucid de les unitats de convivencia amb

menors de 0 a 17 anys. Padré municipal a 1 de

gener

% UC amb

Total UC Ly menors /

menors
total

2004 143.938 42.796 29,7%
2005 149.665 43.571 29,1%
2006 155.057 44.627 28,8%
2007 158.430 44.611 28,2%
2008 161.782 45.436 28,1%
2009 165.392 46.298 28,0%
2010 168.655 46.722 27,7%
2011 169.946 46.422 27,3%
2012 170.930 46.794 27,4%
2013 171.986 46.762 27,2%
2014 174.135 47.148 27,1%
2015 175.860 47.198 26,8%
2016 176.792 47.408 26,8%
2017 178.615 47.707 26,7%

Font: elaborat per I'Area d'lgualtat a partir de
dades de I'Ajuntament de Palma
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Evolucié de les unitats de convivéncia amb menors de 0 a 17 anys. Padré municipal a 1de gener
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Font: elaborat per I’Area d'lgualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma

Unitats de convivéncia de Palma amb menors de 0 a 17 anys per membres i poblacio

menor per trams d'edat. Padré municipal a 1-1-2017

Poblacié de 0 a 17 anys

Total UC alrJan Total Menors | Menors | Menors | Menors | Menors
O P— deOa | de3a | deb6a |del2a|delba
2anys | 5anys |11 anys |15 anys |17 anys
Total 178.615| 47.707 | 75.014| 11.636| 12.125| 26.261| 16.805| 8.187
1 membre 63.184 589 589 37 44 181 183 144
2 membres 43.769| 4.592| 4.686 714 642| 1.560| 1.119 651
3 membres 31.497| 13.911| 16.055| 3.226| 2.656| 5.001| 3.378| 1.794
4 membres 24.403| 16.074| 26.746| 3.419| 4.270| 9.816| 6.336| 2.905
5 membres 9.178| 6.977| 13.557| 1.925| 2.120| 4.961| 3.110| 1.441
6 membres 3.562| 2.940| 6.268| 1.003| 1.106| 2.259| 1.302 598
7 membres 1.549| 1.332| 3.062 556 555| 1.048 617 286
8 membres 728 639| 1.726 312 321 606 324 163
9 membres 350 315 942 188 156 326 182 90
10 i més
membres 395 338| 1.383 256 255 503 254 115
Font: elaborat per I’Area d'lgualtat a partir de dades del Padré municipal de I'Ajuntament
de Palma
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% unitats de convivencia amb persones de 0 a 15 anys a Palma per membres. Padré municipal a +1-2017

40% 33,7%

29,2%

30%
20% 14.,6%
9,6%
0% 02% 2,8%
12% |—| 07 13% 0,7% 0,7%
0% - 1 T T T T T - 1 T
1membre 2 3 4 5 6 7 8 9 10imés

membres membres membres membres membres membres membres membres membres

Font: elaborat per I’Area d'lgualtat a partir de dades de I'Ajuntament de Palma

Unitats de convivéencia amb membres de 0 a 17 anys de Palma per

membres i menors
Padré municipal a 1 de gener de 2017

Total
Poblacié de 0 a 17 anys 75.014
Total UC 178.615
Total UC amb membres de 0 a 17 anys 47.707
UC amb tots els seus membres menors 698
UCd'l membre menor 589
UC de 2 membres 4.592
UC de 2 membres amb 1 membre de 0 a 17 anys 4.498
UC de 2 membres de 0 a 17 anys 94
UC de 3 membres 13.911
UC de 3 membres amb 1 membre de 0 a 17 anys 11.779
UC de 3 membres amb 2 membres de 0 a 17 anys 2.120
UCde 3imés membresde 0a 17 anys 12
UC de 4 i més membres 28.615
UC de 4 o més membres amb almenys 1 membre
de0al7anys 9.544

Font: elaborat per I’Area d'lgualtat a partir de dades del Padré

municipal de I'Ajuntament de Palma
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Unitats de convivencia de Palma amb menors de O

a 17 anys per centres de Serveis Socials. Padro
municipal a 1-1-2017

UC amb
uc menors de % UC
0a 17 anys

Palma 178.615 47.707 27%
Ciutat Antiga 12.809 2.183 17%
Est 16.684 5.745 34%
Estacions 24.376 6.116 25%
Gregal 3.884 1.394 36%
Litoral de

Llevant 24.012 6.582 27%
Llevant Nord 15.978 4.410 28%
Llevant Sud 14.112 3.780 27%
Mestral 25.574 8.016 31%
Nord 14.290 3.955 28%
Ponent 26.896 5.526 21%

Font: elaborat per I’Area d'lgualtat a partir de dades
del Padré municipal de I'Ajuntament de Palma
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Nivell educatiu de la poblacié

Segons es recull en el document Deteccid de situacions de pobresa i/o
exclusio social de la poblacid de Palma, en relacid amb el nivell educatiu
de la ciutat, el 22,9% de les persones majors de 15 anys no tenen estudis
(inclou persones que no saben llegir i escriure i persones sense estudis);
el 32% tenen estudis primaris. Per contra, el 17% té estudis universitaris,
de grau mitja o superior.

Poblacié de Palma major de 15 anys per sexe i nivell

d'estudis declarat al Padré municipal a 1-1-2016

Total Homes Dons

Total 364.120| 176.408| 187.712
Analfabet/ta 8.445 4.352 4.093
Sense estudis 80.518 37.773 42.745
Primaria o equiv. 110.283 56.730 53.553
ESO, graduat escolar o

equiv. 19.141 8.526 10.615
Batxillerat, BUP o equiv. 57.807 28.341 29.466
Formacio professional 14.765 7.743 7.022
Titol de grau mitja 23.358 8.095 15.263
Titol de grau superior 44.134 21.870 22.264
Sense classificar 5.669 2.978 2.691

Font: elaborat per I'Observatori Municipal de la Igualtat a
partir de dades del Padré municipal de I'Ajuntament de

Palma
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%poblacié de Palma major de 15 anys per nivell d'estudis declarat al Padré municipal a +1-2016
40%
32%
30%
21%%
o 6%
20% 2%
10% 2% 5% 4% 5% 2%
0% : : : : A L | L =
Analfabet/ta  Sense Primariao ESO,graduat Batxillerat, Formacio Tit.grau Tit.grau Sense
estudis equiv. escolaro BUP o equiv.professional mitja superior classificar
equiv.

Font: elaborat per I’Area d’Igualtat a partir de dades del Padré municipal de
I'Ajuntament de Palma

L'analisi del nivell d'estudis de la poblacié, segons la seva nacionalitat, ens
permet detectar-hi algunes diferéncies.

* La poblacio procedents de paisos de la Unid Europea és la que presenta el
percentatge més baix de persones sense estudis (10,8%). En el cas de paisos
extracomunitaris, és del 28%.

* La poblacid espanyola i la de paisos de la Unié Europea presenta percentatges
similars de poblacié amb estudis universitaris.

50%
40%
30% +
20% +
10%
0%

% poblacié de Palma major de 15 any per sexe, nacionalitat i nivell d'estudis declarat al Padré municipal a +1-2016

@ Analfabet/ta O Sense estudis O Primaria o equiv. DO ESO, graduat escolar o equiv.
O Batxillerat, BUP o equiv. B Formaci6 professional @ Tit. grau mitja O Tit. grau superior
39% 39% 39%
30% 329 35%

24926%

2% 3% 6%

22% !
% B% 1%
39 5%[]6% 5% 9,

Espanyola ‘ Extracomunitaria Espanyola Extracomunitaria

Font: elaborat per I’Area d’Igualtat a partir de dades del Padré municipal de
I'Ajuntament de Palma
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Taxa d'instruccio insuficient

La taxa d'instruccid insuficient és un indicador que ens permet
determinar el pes que té la poblacié que no sap llegir i escriure, o que
no té estudis, sobre el total de poblacié. Aquesta taxa es calcula per a la
poblacié que té entre 16 i 64 anys.

En el conjunt de Palma, la taxa d'instruccié insuficient és del 19,6%. Si
analitzam la informacidé per sectors de Serveis Socials, les taxes més
elevades es troben a Llevant Nord (28,4%) i Llevant Sud (27,5%).

Per barris, Son Riera és el que té la taxa d'instruccid insuficient més
elevada (95,7%), amb una important diferencia respecte de la resta de
barris. A continuacid, es troben Son Gotleu (48,2%), Poligon de Llevant
(39,7%) i Verge de Lluc (39,2%).

Taxa d'instruccio insuficient a la
poblacio de 16 a 64 anys als centres

municipals de Serveis Socials de
Palma. Padré municipal a 1-1-2016

Total
Palma 19,6%
Ciutat Antiga 9,8%
Est 25,1%
Estacions 16,2%
Litoral de Llevant 20,7%
Llevant Nord 28,4%
Llevant Sud 27,5%
Mestral 18,4%
Nord 18,9%
Ponent 12,2%

Font: elaborat per I’Area d’lgualtat a
partir de dades de I'Ajuntament de
Palma
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de Palma

Ranquing dels barris de Palma amb major taxa d'instrucccié insuficient a la
poblaci6 de 16 a 64 anys. Padré municipal a 1+1-2016

Son Riera | 95.7%
Son Gotleu | | 48,2%
Poligon de Llevant ) | 39,7%
Mare de Déu de Liuc | | 39.3%
Son Ximelis | |38.2%
La Soledat (sud) | | 38.0%
La Soledat (nord) | | 33.3%

LArenal [ ] 311%
EL Puig de Sant Pere 7:' 310%
ElRafalNou [ ]304%
Can Capes :I 29,6%
Son M alferit :I 29,%%
Son Roca :l 28,7%
Son Fortesa (nord) 7:' 27,7%
Son Anglada 7:' 25,9%

La Indioteria (rural) 25,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Font: elaborat per I’Area d’lgualtat a partir de dades del Padré municipal
de I'Ajuntament de Palma

Nivell d'escolaritzacio, absentisme, bullying i fracas escolar

Tal com s'exposa a l'Informe diagnostic Palma Ciutat Amiga de la
Infancia, a Palma existeixen 46 centres escolars publics d'educacio
infantil i primaria, 19 instituts publics, 46 col-legis concertats i 3 col-legis
privats.

L'any 2015, la taxa d'abando escolar a les llles Balears va ser del 26.7%.
Aquesta taxa és 9,9 punts percentuals superior en els homes (31,5%)
gue en les dones (21,6%). Les dades de Palma, atées el seu important pes
sobre el total de la poblacid de les Balears no difereixen notablement
d'aquestes xifres. L'abandd escolar prematur és un dels principals
problemes que afecten la ciutat de Palma.
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FONAMENTACIO

DIAGNOSTIC DE LA SITUACIO DE LA
INFANCIA | L'ADOLESCENCIA

Durant l'any 2016, es varen detectar 809 casos de menors amb
dificultats d'insercié escolar. Aquesta xifra obeeix als elevats
percentatges de menors nouvinguts a les llles procedents de diversitat
de paisos d’arreu del mén.

A continuacio, detallam les dades d'escolaritzacié del municipi de Palma
per al curs 2017-2018.
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 Tipo de centro: €C

Ajuntament

Tipo de centro: CCEE

Tipa de centro: CEE

de Palma

Tipo de centra: CEl

Tipo de centro: CEIP

Tipo de centro: CIFP

Tipo de centro: EA

Tipo de centro; El

Tipo de centro: IES

Matriculad Matriculad Matriculad Matriculados Matriculad Matriculad Matriculad Matriculado Matriculados
Etapa Etapa Etapa Etapa Etapa Etapa Etapa Etapa Etapa
osfas osfas osfas fas osfas osfas osfas sfas Jas
El 5.473 El 505] |El 4.403 El B&2
Ed. especial: infantil 19 Ed. especial: infantil 4
EP 13.658 EP 10421
Ed. especial: 53| | Ed. especial: basica 145| |Ed. especial: bdsica 52 Ed. especial: basica 24 Ed. especial: basica 7
ES0 0.588 ES0 6.875
Ed. especial: TAVA B3| |Ed. especial: TAVA 33
BAT 2.765 BAT 3187
FPa 142 FPa 376
G B43 GM 93 G 2522
G5 280 G5 g3 G5 2818
Artes plésticas y disefio 161
Tetal 32.842| |Total 244| [Total B5| |Total B05| [Total 14.852| | Total 176] |Total 161| [Total B&Z| |Total 15.755
HOMBRES HOMBRES HOMBRES HOMBRES HOMBRES HOMBRES HOMBRES HOMBRES HOMBSRES
Etapa Matriculad Etapa Matriculad Etapa Matriculad | | Etapa | Matriculados Etapa Matriculad | | Etapa |Matriculad Etapa Matriculad | | Etapa| Matriculado Etapa Matriculados
El 2.898 El 335] |El 2.548 El A
Ed. especial: infantil 13 Ed. especial: infantil 2
EP 7.238 EP 5.654
Ed. especial: 33| |Ed. especial: basica 94| |Ed. especial: bisica 39 Ed. especial: basica 16 Ed. especial: basica 6
ES0 4.917 ES0 3.684
Ed. ezpecial: TAVA 57| |Ed. especial: TAVA 19
BAT 1.258 BAT 1.383
FP3 72 FP3 244
GM 358 GM 91 GM 1.403
G5 148 G5 79 G5 1.213
Artes plasticas y disefic ]
Total 16.962| | Total 164| |Total 58| |Total 335/ | Total B.220| | Total 170 [Total 5| | Total 444| |Total 7.933
MUJERES MUJERES MIUJERES MILUERES MUJERES MUJERES MUIERES MIUJERES MUJERES
Etapa Matriculad Etapa Matriculad Etapa Matriculad | | Etapa | Matriculados Etapa Matriculad | | Etapa |Matriculad Etapa Matriculad | | Etapa| Matriculada Etapa Matriculados
El 2.575 El 270] |El 1.855 El 418
Ed. especial: infantil 5 Ed. especial: infantil 2
EP 6.460 EP 4.767
Ed. especial: 20| |Ed. especial: basica 51| |Ed. especial: basica i3 Ed. especial: basica B
ESO 4.671 ESO 3.191
Ed. especial: TAVA 28| |Ed. especial: TAVA 14 Ed. especial: basica 1
BAT 1.507 BAT 1.804
FP3 70 FP8 132
G 445 G G 1112
G5 132 G5 4 GS 1615
Artes plsticas y disefio 9g
Total 15.880| |Total B5| | Total 27| | Total 270| | Total 6.632| | Total 6| |Total 96| |Total 418| |Total 7.862
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Principals debilitats i amenaces que afecten negativament les necessitats i
els drets de la infancia i I'adolescéncia al municipi

Segons varen exposar els nins i les nines als DAFO realitzats per a
I'elaboracié del document, els principals punts negatius per a millorar a la
ciutat de Palma son els seglents:

= aspectes ambientals i de preservacid de la naturalesa i els seus
efectes sobre la salut

= massificacio turistica, dificultats per a moure's per algunes zones de
la ciutat

= necessitat de millorar I'educacio civica dels ciutadans i les ciutadanes

= perdua d'elements culturals relacionats amb la identitat de l'illa de
Mallorca

= existéncia de persones en situacié de mendicitat

En la dimensid positiva destaquen que Palma és una ciutat que perceben:

=  segura

= amb amplia disponibilitat de recursos i activitats de tot tipus, molts
de caracter gratuit

= amb bon ambient al centre de la ciutat

= amb bon transport public

Algunes d'aquestes necessitats de millora coincideixen amb els DAFO
realitzats a diferents entitats socials de la ciutat i a técnics/iques municipals:

= necessitat d'un pacte politic que doni continuitat a les actuacions

= augment de la coordinacio entre les diferents arees municipals

= creacidé d'un departament d'infancia que lideri el Pla d'infancia

= dotacid pressupostaria suficient

* millora de la coordinacié amb altres administracions

= pobresa infantil 0

= milloraifoment de la participacio infantil en les decisions municipals

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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millora de les actuacions dirigides a adolescents i joves, especialment
destinades a prevenir el consum de drogues

millora d'actuacions de prevencidé en relaci6 amb conductes
xenofobes, prejudicis, diversitat cultural, de genere, funcional...
millora de les actuacions dirigides a I'Us de les noves tecnologies i les
xarxes socials

ampliacié del programa Camins escolars segurs

Millora dels equipaments esportius i de la dotacié d'espais a l'aire
lliure; parcs i jardins

adaptacio i millora en determinats serveis municipals (casals de barri,
biblioteques...)

augment de policies tutors
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La participacié de nins i nines i adolescents en la presa de decisions,
especialment en el que correspon a temes que hi estan directament
relacionats, és imprescindible, perd només pot ser eficag a nivell local.

Dins d'aquest ambit local es poden definir diferents espais per a
desenvolupar la participacié infantil. El Consell Local d'Infancia i
Adolescéncia és un dels ambits en els quals es pot desenvolupar la
participacié, juntament amb l'escola, les entitats de temps lliure, els
equipaments municipals...

La Comissié Permanent del Consell Escolar de Palma va aprovar, el 8 de
novembre de 2017, la creacié i la composicid de |'0rgan de participacié
infantil Consell per a la Participacié Infantil Ciutat Amiga de la Infancia i
I'Adolescencia, amb la finalitat de possibilitar una reflexié dels nins i les
nines sobre la seva ciutat, i establir els mecanismes perquée hi participin i
perque les seves propostes i idees puguin incorporar-se als plans d'actuacié
de la ciutat de Palma i millorar aixi el seu entorn.

En la seva creacid s'ha tingut en compte la definicié que presenta UNICEF a
la guia per a la creacié de consells d'infancia i adolescéncia en I'ambit local
amb enfocament de génere, com també les indicacions que realitza al llarg
de tot el document:

“Els Consells Locals d'Infancia i Adolescéncia (d'ara endavant, CLIA) sén
espais especifics per a la participacio infantil activa en el marc del govern
local. Es tracta d'un mecanisme per a la col-laboracié activa entre nins, nines
i adults en les politiques municipals, que troba la seva fonamentacid més
basica en la Convencié sobre els drets de la infancia, aprovada per
I'Assemblea General de les Nacions Unides el 20 de novembre de 1989. Els
CLIA s6én un organ de participacio i representacié del conjunt de la infancia
dins un municipi determinat”.
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La composicio d'aquest organ és la seglient:

President: el batle o membre de la corporacié que aquest delegui
Un representant dels centres educatius publics

Un representant dels centres educatius privats

Un representant de mares i pares d'alumnes

Un representant municipal de Benestar Social

Un representant municipal de I'Area d'Educacié i Esports

Un representant municipal de Batlia

Un representant municipal de I'Area d'lgualtat, Joventut i Drets
Civics.

Un representant municipal de I'Area de Participacié Ciutadana
Un representant de cadascun dels grups politics municipals
16 nins o nines proposats pels centres educatius publics i privats

16 nins o nines proposats per entitats i associacions, sense anim de
lucre, responsables de dinamitzacid de nins i nines i adolescents

Les edats dels nins i de les nines que formin part d'aquest organ de
participacid es troben entre 6 i 16 anys. En la seva composicid s'ha fomentat
la paritat entre nins i nines, i s’ha previst la representacié dels que tenen
necessitats especials; s'ha procurat una distribucid igualitaria de nins i nines
procedents de diferents nivells d'educacid.

Amb la seva creacid, hom vol aconseguir:

Donar valor a la veu, I'opinid i I'expressid dels nins i les nines, i
concretar, de forma evident, les seves consideracions com a
ciutadans i ciutadanes.

Crear un espai estable per als nins i les nines on puguin reflexionar i
analitzar.

Posar en comu el treball de desenvolupat pels infants.
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Fomentar i millorar nous espais de participacio infantil, estables i
efectius en el temps.

Rebre i escoltar totes les demandes, propostes i queixes que facin
arribar els nins i les nines a través de la seva representacio al grup de
treball.

Donar a coneixer el programa anual d'actuacié i els recursos
destinats a la infancia i 'adolescéncia.

Impulsar i garantir el compliment dels drets de la infancia i
I'adolescencia.

Donar informaci6 de temes relacionats amb la infancia i
|'adolescencia.

Sén funcions d'aquest organ de participacio:

e Proposar al Govern local les mesures oportunes per a garantir
el benestar i el desenvolupament dels drets de la infancia en
I'ambit local, especialment en l'atencié a la infancia més
vulnerable de Palma.

e Afavorir la igualtat d'oportunitats en totes les seves activitats.

* Impulsar la col-laboraci6 amb altres administracions
publigues en matéria de la infancia i amb entitats que
desenvolupin activitats dins d'aquest ambit.

* Participar en I'elaboracid i el seguiment dels plans d’infancia
que es duguin a terme, perque les necessitats dels nins i les
nines hi estan reflectits.

e Exercir d'organ de participacio i canal de comunicacié entre
els nins i les nines de Palma i I'Ajuntament de Palma.

e Ser informats dels plans i de les mesures que posi en marxa
I'Ajuntament de Palma.

* Impulsar els plans i les mesures que posi en marxa
I'Ajuntament relacionats amb aquest sector de poblacié.
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e Les altres funcions relacionades amb Ila infancia i
I'adolescencia i la seva problematica, tendents a aconseguir
una major atencid i promocié del benestar de la infancia.

El Consell per a la Participacido Infantil Ciutat Amiga de la Infancia i
I'Adolescencia va realitzar la seva primera sessio dia 23 de gener de 2018, a
les 18.30 h, al sald de sessions de I'Ajuntament de Palma; aquesta sessio fou
la constitutiva.

A més de presentar-s’hi tots els integrants de I'0Organ de participacio, fou
també una primera sessiod de treball en la qual es varen debatre els segilients
temes:

1. Espais per a compartir. Una ciutat per a tots/tes
e La netedat
e L'esport
® La seguretat
e La contaminacio
e Els camins escolars
e Els senyals de transit per a vianants
2. Un cop d'ull al nostre barri
e E| canvi climatic
e Els carrils bici
* La netedat dels carrers
e Urbanisme
3. lgualtat d'oportunitats

e La discriminacié

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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* Assetjament escolar
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¢ Accessibilitat

e Dificultats que hi troben les persones amb discapacitat
4. Ens movem per la ciutat

e Mitjans de transport public

* La bicicleta a la ciutat

e Les zones escolars

ascun dels temes, varen sorgir diferents necessitats detectades, com
algunes propostes, que han estat analitzades i incorporades al Pla en

forma d'actuacions. Les necessitats i les propostes plantejades foren:

1. Espais per a compartir. Una ciutat per a tots/tes

e Crear més espais publics que tinguin zones esportives

e Ampliar i diversificar I'oferta d'activitats esportives municipals
dirigides a nins i nines i joves

e Millorar els espais publics existents com els parcs, les seves
instal-lacions, la netedat, etc., incorporant-hi banys, fonts, taules,
cadires i wifi

® Banys publics a les ciutats

e Reduir la contaminacio

e Ampliar el nombre de passos de vianants i la durada dels semafors
* Millorar la seguretat dels camins escolars

e Millorar i augmentar la freqiiencia de la neteja dels carrers

e Incorporar més seguretat als barris i, en concret, als parcs

e Augmentar les ajudes per a les associacions que treballen amb
joves i nins i nines

® Més zones verdes i amb més vegetacid

* Promoure una ciutat més sostenible, prioritzant campanyes per a
I'Us del transport public, en detriment del cotxe. Un transport public
qgue funcioni amb energies renovables, gratuit per als estudiants
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e Crear una targeta de descompte cultural per als joves

2. Un cop d'ull al nostre barri

3. lgual

e Augmentar el nombre d'arbres per a minimitzar el canvi climatic

e Reduir el nombre d'obres que es realitzen a la ciutat per a
minimitzar el canvi climatic

* Millorar I'estat dels carrils bici per a augmentar-ne la seguretat
e Millorar la il-luminacio d'algunes zones o barris de Palma

e Augmentar la seguretat a les zones escolars (passos de vianant)

tat d'oportunitats

e Posar en marxa més campanyes de prevencidé per a conscienciar
sobre la gravetat de I'assetjament escolar i les seves conseqliéncies

* Prendre mesures perque la igualtat d'oportunitats sigui real
e Fomentar i facilitar la realitzacié d'esports adaptats

e Augmentar el nombre de semafors adaptats a tots/tes (problemes
auditius, visuals, daltonisme, etc.)

e Fer una adaptacié real de la ciutat per a les persones amb algun
tipus de dificultat de mobilitat (rampes, voreres amplades, bona
conservacio dels carrers, etc.)

e Millorar la conservacié dels carrers, perqué tots/tes puguin fer Us
de la ciutat sense posar-se en perill.

4. Ens movem per la ciutat

e Reduir I'edat necessaria per a poder fer Us del servei public de
bicicletes

* Reduir el preu del transport public i posar el bus gratuit per als
estudiants

e Augmentar la seguretat per als vianants en zones escolars,
augmentant el nombre de senyals, la seva visibilitat i el compliment
de les normes vials per part dels vehicles

e Augmentar el nombre de carrils bici, millorar la seva connectivitat i
millorar el seu estat de conservacio.

41



de Palma

Wl Ex=ER Krllll SANDRA SOIA

Les Bases del VIII Reconeixement de Ciutats Amigues de la Infancia, de la
convocatoria de 2017-2018, diuen, a l'apartat de presentacid, que “Ciutats
Amigues de la Infancia és una iniciativa internacional liderada per UNICEF,
gue pretén millorar el benestar de la infancia impulsant politiques
municipals que garanteixin el desenvolupament integral de nins, nines i
adolescents, amb un enfocament de drets”. L'Ajuntament de Palma, seguint
aquesta linia i la de moltes altres entitats i professionals que treballen en la
qlestid, té també aquesta intencid i es marca com a prioritats treballar-hi.

La intervencio en infancia i adolescéncia de I'Ajuntament de Palma, que es
veura reflectida al Pla municipal d'infancia i adolescéncia 2018-2022, té 3
espais d'intervencid prioritaris:

- La participacié. La intervencid social, cultural i educativa només
aconsegueix tots els possibles resultats positius, adequats i
transformadors, quan la ciutadania participa en el disseny i Ia
implementacié de les accions i els projectes. Una intervencio
programada i pensada sense el grup poblacional a que va dirigida no
recull les necessitats i els interessos d'aquest grup i, per tant, no arriba a
complir els objectius prevists ni cobreix les necessitats detectades.
Davant aquesta afirmacio, I'Ajuntament de Palma marca com a prioritat
la participacio dels nins, les nines i els adolescents de la ciutat en la
programacio i la posada en marxa de les politiques publiqgues municipals
i en les accions que se’n deriven. Aquest compromis amb la participacio
directa i real pot veure's ja reflectit en moltes de les accions que es duen
a terme a Palma, de les quals es presenten els resultats a la Memoria
d'activitats 2017; anira en augment durant, almenys, la durada del Pla.

- La transversalitat de les perspectives. Les administracions publiques
tenen entre les seves obligacions la transformacié de la societat a la qual
pertanyen. Aconseguir una ciutat feminista, respectuosa amb la infancia
i I'adolescencia, que fugi de la xenofobia i el racisme, entre d’altres,
només és possible si totes les politiques publiques estan impregnades
d'aquests valors positius que ens condueixen a ser una ciutat més
equitativa, amable, respectuosa i activa.

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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Aixi, plantejam la transversalitat de dues maneres:

Totes les politigues municipals han de tenir en compte la visid, les
necessitats i els interessos dels nins, les nines i els adolescents de la
ciutat. Des de les politiques urbanistiques, passant per la
programacié cultural o les activitats esportives, s’ha de valorar la
visio de la infancia; s’han d’adaptar a les seves peticions, els seus
interessos i les seves necessitats.

Les politiques destinades a infancia i a adolescencia han d’incloure,
de manera transversal, la perspectiva de genere i Igtbi, com també la
igualtat i I'equitat entre totes les persones, independentment del seu
origen, la religio, la cultura i la situacidé socioecondmica.

- Les necessitats de la infancia i 'adolescéncia. La situacio socioecondomica
en la qual es troba actualment I'Estat espanyol té com una de les seves
consequencies la situacid de precarietat d’'un nombre considerable de
families, que també pateixen els nins i les nines. L'Ajuntament de Palma esta
compromes, des de fa decades, amb aquesta situacid, i implementa
multiples accions que intenten palliar aquestes dificultats i, alhora,
apoderar els nins i les nines i treballar-hi perque en el futur no es trobin
novament en aquestes circumstancies. El Pla d'infancia i adolescéncia no fa
més que reafirmar aquest compromis municipal, continuar-hi i enfortir-lo.
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El Pla que es presenta no és fruit d'un treball puntual i aillat, sind que és el
resultat d'un procés que s'inicia amb la voluntat de I'Ajuntament de Palma
d'ordenar i millorar les politiques d'infancia amb la Convencio sobre els drets
de I'infant com a inspiracio.

En el seu disseny i en el desenvolupament s'han tingut en compte diferents
elements:

Diagnostic. Aporta informacié quantitativa i qualitativa sobre la
situacié de la infancia i I'adolesceéncia al municipi. A més d'analitzar
estadistiques sobre escolaritzacié, condicions de vida o situacié
socioeconomica de les families, entre moltes altres, aporta
informacié qualitativa de cadascuna de les arees municipals. | el que
és més rellevant: també hi incorpora la visié infantil i adolescent
mitjancant grups focals.

Per altra banda, cal destacar la informacio recollida i sistematitzada
sobre totes les actuacions que es realitzen actualment en la mateéria
que tractam, sigui de forma directa o indirecta.

Aportacions de personal tecnic o politic de les diferents arees
municipals. A més de la seva participacié durant la fase de diagnosi,
el personal municipal hi ha participat activament mitjangant la
Comissié Tecnica Ciutats Amigues de la Infancia, formada per 30
persones, i la Comissidé Executiva per a la Infancia i I'Adolescencia,
formada per 9 persones.

Aportacions de la poblacié infantil i adolescent. A més de la ja
comentada participacié durant la fase de diagnosi, el Pla té en
compte les aportacions que varen realitzar els participants durant el
Consell per a la Participaciod Infantil, reunit dia 23 de gener de 2018.

Aportacions de les entitats socials. Han participat en el Pla les
entitats que treballen directament amb infancia i adolescéncia a
Palma. A aquest efecte, es va convocar gairebé un centenar
d'entitats a participar en grups focals. Aquestes entitats varen donar
veu a diferents col-lectius de la ciutat, tant pel que fa a procedéncia
com en diversitat funcional, sensorial i cognitiva, o d'orientacid
sexual, identitat o expressié de génere, a més d'incloure entitats que
treballen amb poblacié infantil d'acolliment i/o amb poblacié en
situacid o risc d'exclusio.
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Finalment, hi varen participar una vintena d'entitats de caracter
social els dies 16 i 19 de febrer.

Recomanacions d'UNICEF per a la redaccié de plans d'infancia i
adolescencia. S'han tingut en compte les recomanacions que fa el
programa d'UNICEF per a ser Ciutat Amiga de la Infancia.

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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Objectius generals del Pla:

1. Afavorir la igualtat d'oportunitats per a tota la poblacié infantil i
adolescent.

2. Promocionar la participacio de la poblacio infantil i adolescent.

3. Promoure accions que garanteixin el ple desenvolupament dels
drets de la infancia i I'adolescencia al municipi de Palma.

4. Atendre de forma prioritaria la infancia en risc d'exclusio social.

5. Definir i consensuar entre totes les arees de I'Ajuntament les linies
d'accié principals del municipi en materia d'infancia i adolescéncia.

6. Canviar la perspectiva de treball desenvolupant-lo sota un eix de la
infancia i I'adolescencia.

7. Desenvolupar accions de coordinacio transversal i de treball entre
totes les arees de I'Ajuntament.

8. Recopilar i compartir totes les actuacions que es realitzen des de
I'Ajuntament de Palma.

9. Difondre el Pla, el Consell de Participacid Infantil i la Convencié
dels drets de l'infant per a una major sensibilitzacid sobre aquests
drets.

10. Avaluar el Pla de manera periodica i constant.

11. Crear un sistema d'informacié municipal quant a la infancia i
I'adolescencia.

12. Aconseguir el segell CAl, mantenir-lo, renovar-lo i difondre’l.
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La infancia i I'adolescéncia sén col-lectius especialment sensibles i
vulnerables a diverses circumstancies que concorren en les diferents etapes
del seu desenvolupament i a les condicions del tipus de convivéncia en el

qual es

troben immersos. Per aixo, els indicadors de proteccid i de benestar

de la infancia sén clars exponents del grau de desenvolupament real de la
societat en la qual es desenrotlla la seva vida quotidiana. Les politiques

socials

tenen, doncs, en el benestar de la infancia i I'adolescéncia, un repte

permanent per a determinar el seu grau de salut o de patologia social, i en la

implica

cié del conjunt de la societat en la defensa dels seus drets, un

objectiu permanentment actualitzat.

La pobl

acio destinataria del Pla esta constituida per:

La poblacié infantil i adolescent resident a Palma, fins als 17 anys
d'edat, amb especial referéncia a aquells que per les seves
condicions o circumstancies personals, familiars o socials, requereixin
una especial atenciod per a la seva proteccid i promocio social.

Families o representants legals de menors i adolescents, com a
elements vehiculars i receptors directes de les accions del Pla.

Agents socials, professionals i institucions publiques que
desenvolupen la seva activitat en I'ambit de |'atencid a la infancia i
I'adolescencia, especialment en aquells aspectes relacionats amb la
seva proteccid, la seva integracié socioeducativa i la seva promocié
social, i que han d'incorporar la perspectiva d'infancia i adolescéncia
en el conjunt de les actuacions publiques.

Entitats i associacions que dirigeixen les seves accions a la promocid i
la proteccio de menors i adolescents.

El conjunt de la poblacié, com a part implicada directament i
indirecta en el desenvolupament de les iniciatives educatives i
preventives que evitin I'exclusié social, que millorin la qualitat de
vida i que promoguin els drets de la infancia i 'adolescéncia.

50



_ &
Il B%=ER KSr @Il sAnDRA soé‘»b%p ggmelg]c;&-@s de Palma

Il EX=EiE K= )

ORGANITZACIO

51



Wl E5=ESR Farml il

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018

B Ex=Ed k=l |

SANDRA SOL

AjUn 4 de Palma

Des de Batlia de I'Ajuntament de Palma es tenen les seglients tasques:

= |mpulsar les actuacions relacionades amb la infancia i I'adolescéncia

=  Posar en marxa el Pla i fer-ne el seguiment

= Vetlar per assegurar la participacié i la coordinacio de les diferents
arees en materia d'infancia i adolescencia

= Definir, en coordinacid amb les arees implicades al Pla, les actuacions
gue s’han de dur a terme

= Difondre i donar a coneixer tota la informacié derivada del Pla

= Ser eix d'unid entre totes les arees i els serveis que formen el Pla
municipal de la infancia i I'adolescéncia

Des de I'Ajuntament de Palma es considera indispensable la participacio i la
coordinacio interna de les diferents regidories i els organs de I'Ajuntament
de Palma, a nivell politic i tecnic, implicant tot el teixit municipal per a
aconseguir que la perspectiva de la infancia formi part de la planificaci6 i
l'orientacié de les politiques municipals, seguint els criteris que
desenvolupen les Ciutats Amigues de la Infancia.

Des de fa anys, I'Ajuntament de Palma realitza nombroses activitats i té en
funcionament diferents programes orientats a la poblacié menor de 18 anys,
per la qual cosa es va considerar que era el moment d'abordar la necessaria
coordinacié que permetés tractar de manera integral i transversal la situacié
de la infancia i I'adolescencia a Palma amb la visi6 de poder elaborar un pla
local que doni resposta a les necessitats i els reptes de la poblacio infantil i
adolescent.

La Junta de Govern de I'Ajuntament de Palma, en sessio de 28 de setembre
de 2016, va aprovar la creacido de quatre comissions amb la finalitat de
comencar el procés de col-laboracid i la implicaci6 de totes les arees
municipals i de les regidories de districte. Es va constituir aixi una estructura
de seguiment permanent per a la coordinacid de les politiques i les
actuacions municipals que afectin la infancia i I'adolescéncia.

* Comissié de Coordinacié Municipal per a la Infancia i I’Adolescencia
* Comissid Executiva per a la Infancia i I’Adolescencia

e Comissid Tecnica Ciutats Amigues de la Infancia

* Comissié no Permanent del Ple en Materia d'Infancia i Adolescéencia
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COORDINACIO MUNICIPAL PER A LA INFANCIA | ADOLESCENCIA

AJUNTAMENT DE PALMA

COMISSIO DE COORDINACIO MUNICIPAL DE LA INFANCIA | L'ADOLESCENCIA

COMISSIO EXECUTIVA COMISSIO TECNICA CIUTAT
PARA A LA INFANCIA | AMIGA DE LA INFANCIA
L'ADOLESCENCIA
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La funcido d'aquesta Comissid és impulsar una politica sectorial,
integral, transversal i continua de I'Ajuntament de Palma en matéria
de la infancia i I'adolescéncia.

Aguesta Comissio s’ha de reunir, almenys, dues vegades a I'any.

= Batle (president)

= Regidor d'lgualtat, Joventut i Drets Civics

= Regidor d'Educacid i Esports

= Regidora de Benestar i Drets Socials

= Regidora de Participacié Ciutadana

= Regidor de Model de Ciutat, Urbanisme i Habitatge Digne

= Regidor d'Infraestructures i Accessibilitat

= Regidor de Cultura, Patrimoni, Memoria Historica i Politica
Linguistica

= Regidor de Mobilitat

= Regidora de Seguretat Ciutadana

= Regidor d'Economia, Hisenda i Innovacio

= Regidor de Turisme, Comer¢ i Ocupacio

= Regidora de Funcio Publica i Govern Interior

= Regidora d'Ecologia, Agricultura i Benestar Animal

= Regidora de Sanitat i Consum

= Regidora del Districte de Platja de Palma i Pla de Sant Jordi i
del Districte Centre
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Aquesta Comissid recollira propostes i n’informara, com a minim
trimestralment, els coordinadors i les coordinadores, i els directors i
directores generals, a la reunié de coordinacidé previa a la Junta de
Govern de I'Ajuntament de Palma.

Aguesta Comissio s’ha de reunir, com a minim, una vegada al mes.

Coordinadora general de Batlia, que n’exercira la Presidencia

Directora general d'lgualtat, Joventut i drets Civics, i un/una
representant técnic/ca de I'Area, que n’exercira la coordinacié

Directora general d'Educacié i Esports i un/una representant
técnic/ca de I'Area

Coordinadora de Benestar i Drets Socials i un/una representant
técnic/ca de I'Area

Directora general de Participacié Ciutadana i un/una representant
técnic/ca de I'Area
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La funcio d'aquesta Comissio és:

e Coordinar la informacio i la documentacié requerida
e Elaborar el Pla d'infancia
* Presentar la candidatura al Segell Ciutats Amigues de Ia
Infancia
Aquesta Comissid s’ha de reunir com a minim quatre vegades a lI'any i
ha de fixar un calendari de reunions a la seva primera sessio.

Regidor d'lgualtat, Joventut i Drets Civics

Un representant de la Regidoria d'Educacio i Esports

Regidora de Benestar i Drets Socials

Regidora de Participacié Ciutadana

Un representant de la Regidoria de Model de Ciutat, Urbanisme i
Habitatge Digne

Un representant de la Regidoria d'Infraestructures i Accessibilitat

Un representant de la Regidoria de Cultura, Patrimoni, Memoria
Historica i Politica LingUistica

Un representant de la Regidoria de Mobilitat

Un representant de la Regidoria de Seguretat Ciutadana

Un representant de la Regidoria d'Economia, Hisenda i Innovacio

Un representant de la Regidoria de Turisme, Comer¢ i Ocupacio

Un representant de la Regidoria de Funcid Publica i Govern Interior
Un representant de la Regidoria d'Ecologia, Agricultura i Benestar
Animal

Un representant de la Regidoria de Sanitat i Consum

L'assessor/ra de cada districte
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ORGANITZACIO

FUNCIONAMENT DE L'ORGAN DE COORDINACIO
INTERNA SOBRE LA INFANCIA | ’ADOLESCENCIA

COMISSIO NO PERMANENT DEL PLE EN MATERIA
D'INFANCIA | ADOLESCENCIA

La funcioé d'aquesta Comissio és:

e Coordinar la politica sectorial, integral, transversal i continua de
I'Ajuntament de Palma en materia d'Infancia

* Promoure l'elaboracié d'un Pla d'Infancia a la ciutat de Palma
* Realitzar el seguiment del Pla d'Infancia
¢ Vetlar pel compliment del Pla d'infancia

¢ Impulsar la candidatura de Palma al Segell “Ciutat Amigues de la
Infancia”

COMPOSICIO

* Tots els grups municipals

Aquesta Comissié comptara amb |'assessorament de la Comissié
Técnica Municipal “Ciutats Amigues de la Infancia”.
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L'espai fisic de les ciutats i, en concret, dels barris, condiciona de forma
indiscutible moltes de les activitats que hi poden realitzar els nins i les nines i
els adolescents, tant per la seguretat que s'ofereix, per l'accessibilitat, com
pels espais a I'aire lliure i/o els equipaments disponibles, perqueé la infancia i
I'adolescencia puguin desenvolupar-se de forma integral amb autonomia i
seguretat. Per aquest motiu, aquest eix dona resposta a la necessitat que el
municipi es replantegi els espais publics tenint en compte les demandes i les
inquietuds de la infancia i I'adolescencia. Un espai més segur, amb millor
accés a l'aire lliure i als recursos, amb més opcions respectables amb el medi
ambient, que faciliti la seva autonomia al carrer i els retorni el seu
protagonisme.

Els objectius emmarcats en aquest eix son els seglients:

1.1. Afavorir les iniciatives que apoderen els nins i les nines per a
incrementar la seva autonomia al carrer.

1.2. Crear entorns fisics i virtuals segurs i dotar d'eines per a la prevencio.
1.3. Donar a coneixer habits i/o experiéncies de cura del medi ambient, i
implementar-ne de noves.

1.4. Retornar als carrers el protagonisme dels nins i les nines.

1.5. Incrementar i millorar les opcions per al gaudi de l'aire lliure i dels
recursos.

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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Mobilitat
Infraestructures i
Accessibilitat

1.1.1 | Habilitacio, reforc i seguiment dels "camins escolars" )
G1s€8 Model de Ciutat,
1.1. Afavorir les Urbanisme i Habitatge
iniciatives que Digne
apoderen els nins i les Model de Ciutat,
nines per a o . ) Urbanisme i Habitatge
: P 1.1.2 | Participaci¢ en iniciatives de coneixement de la ciutat . g
incrementar la seva Digne
autonomia al carrer Educacid i Esports
Targetes i descomptes en el transport public per a -
1.1.3 & ) P portp P Mobilitat
estudiants
L ) C Infraestructures i
1.1.4 | Avang en Il'eliminacio de barreres arquitectoniques -
Accessibilitat
1.2.1 | Realitzacié d'activitats d'educacid vial als centres Seguretat Ciutadana
Seguretat Ciutadana
Educacid i Esports
Realitzacié d'activitats i/o iniciatives per a donar a coneixer | Emaya
1.2.2 |elsserveisiels recursos municipals (Policia Local, Bombers | Sanitat i Consum
) Cultura, Patrimoni,
Memoria Historica i
Politica Linguistica
) -, ) . Ecologia, Agricultura i
1.2.3 | Realitzacié de xerrades de primers auxilis & g'
Benestar Animal
) -, e - , Model de Ciutat,
1.2. Crear entorns Realitzacié d'un estudi d'Us i millora dels carrils bici per a Us ) ) )
) - 124 | o Urbanisme i Habitatge
segurs i dotar d'eines infantil i adolescent Digne
per a la prevencio g g g | ol | g
Revisié de condicions de Bici Palma per a possibilitar-ne I'ts .
125 perap Mobilitat
als adolescents
Manteniment i millora de la senyalitzacid, habilitant nous .
126 ! ora de Ve Mobilitat
passos de vianants i semafors, si s’escau
Manteniment de la vigilancia policiaca a l'entradai la )
1.2.7 ) 8 P Seguretat Ciutadana
sortida de les escoles
Avaluacio del programa de policies tutors per a estudiar
1.2.8 | possibilitats d'ampliacid, com també coordinacié amb la Seguretat Ciutadana
Conselleria d'Educacio i Universitat
1.2.9 | Increment de la vigilancia als parcs Seguretat ciutadana
.. Realitzacié d'activitats informatives, participatives i de Ecologia, Agricultura i
1.3 Donar a coneixer 131 o ) : .
T o conscienciacio sobre educacio ambiental a les escoles Benestar Animal
habits i/o experiencies
i e o ) ) Model de Ciutat,
de cura del medi Difusié de I'experiencia dels horts urbans i estudi de ) ) )
ambient i 132 L . . Urbanisme i Habitatge
) viabilitat de nous espais tant al centre com als altres barris .
implementar-ne altres Digne
) ., . ) . R ) Ecologia, Agricultura i
de noves 1.3.3 | Realitzacid de visites guiades a llocs d'interes ecoambiental & &

Benestar Animal
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Realitzacié d'activitats i itineraris de coneixement de la

Educacid i Esports
Participacio Ciutadana i

1.4.1 ) ) . S s
ciutat i dels seus barris Coordinacié Territorial
Turisme, Comerg i Treball
) I ) ) Participacié Ciutadana i
1.4.2 | Realitzaci¢ i suport d'iniciatives ludicoeducatives al carrer 'p -, L
Coordinacié Territorial
o ) ) ) . Infraestructures i
Remodelacié d'espais oberts a partir de propostes infantils: .
) \ ) . Accessibilitat
1.4. Retornar als 1.4.3 | plaga dels Nins de I'Arenal i plaga de I'Esperanga de Son
Gotleu o
carrers el ) Educacié i Esports
prota'gomsme'dels nins Model de Ciutat,
i de les nines . - L . ) . .
144 Condicionament de solars municipals per a Us i gaudi de les | Urbanisme i Habitatge
o entitats dels barris, les escoles i la ciutadania en general Digne
Educacid i Esports
1.4.5 | Reforg de la neteja de zones proximes a arees de joc infantil | EMAYA
Realitzacié d'activitats i/o projectes als carrers del barri i o
S . ) Educacié i Esports
1.4.6 | amb la participacié de tots (escoles, entitats, serveis ) )
L ) Benestar i Drets Socials
municipals ...) des del Programa Barri Educa
. . R Infraestructures i
1.5.1 | Creacio del Bosc Urba del Canodrom .
Accessibilitat
. . . . ) Infraestructures i
1.5.2 | Creacid de zones d'estudi als parcs, amb wifi, taules i bancs .
Accessibilitat
- ) ) Infraestructures i
15 . 1.5.3 | Creacid de llocs amb ombra als parcs infantils .
2. Incrementar i Accessibilitat
millorar les opcions per Cultura, Memoria
al gaudi de I'aire lliure | Estudi de viabilitat d'obertura de recursos municipals Histc‘)ricla i Politica
dels recursos 154 (|'nc|oent-h‘| poliesportius, biblioteques o teatres) durant els Lingiifstica
dies en que actualment romanen tancats L
Educacid i Esports
L o Model de Ciutat,
Creacié i posada en valor dels espais publics naturals urbans ) ) .
s ) ) . Urbanisme i Habitatge
1.5.5 | del'areailasevainterconnexié amb la zona natural

periurbana del Litoral de Ponent (EDUSI)

Digne
Benestar i Drets Socials
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La salut, segons |I'Organitzacié Mundial de la Salut, és un estat de complet
benestar fisic, mental i social, i no només I'abséncia d'afeccions o malalties,
definiciéd que enllaga amb la importancia que s'atorga des de la Convencid
dels drets de linfant a la salut, entesa d'una manera amplia: fisica,
psicologica i social.

L’esport és una activitat fisica que realitza una persones o un conjunt de
persones seguint una serie de regles i dins d'un espai fisic determinat. Esta
generalment associat a les competéncies de caracter formal i serveix per a
millorar la salut fisica i mental.

Per aix0, dins de l'eix, es plantegen i recullen les actuacions dirigides a
promoure la prevencié d'habits i conductes saludables i a fomentar I'Us de
I'esport com a estrategia de millora.

Els objectius emmarcats en aquest eix sén els segiients:

2.1. Vetlar per la salut fisica, psicologica i social

2.2. Fomentar la prevencid i conscienciar de la importancia de mantenir uns
habits de consum saludable i responsable

2.3. Incrementar i millorar les opcions per a la practica de I'esport

2.4. Facilitar I'accés a I'esport

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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Objectius Actuacions Arees implicades
2.1.1 | Manteniment del programa de promocio de la salut Sanitat i Consum
Realitzacié d'activitats i tallers especifics per a ninsininesi | Educacié i Esports
212 les seves families i tutors o tutores legals, que contribueixin | Igualtat, Joventut i Drets
7 | al manteniment i la millora de la salut fisica, psicologica i Civics
social. Sanitat i Consum
,2,'1' VeFIar ‘pe'r Ia'salu't 2.1.3 | Realitzacio de cursos de psicomotricitat Educacid i Esports
fisica, psicologica i social - - — - -
Manteniment, impuls i millora del Servei Sexconsulta Igualtat, Joventut i Drets
2.1.4 | Augmentar i millorar la informacio sobre ITS mitjangant els | Civics
recursos municipals. Sanitat i Consum
Realitzacio de cursos i tallers de prevencio de riscs digitals i o
. o, ; Educacié i Esports
2.1.5 | de seguretat i conductes positives a les xarxes socials, )
oo o o Seguretat ciutadana
dirigits a nins i nines i families
991 Manteniment del programa d'activitats d'educacié perala | Sanitat i Consum
7 | salut Educacid i Esports
2.2. Fomentar la
revencié i conscienciar
P ) . Realitzacid, revisid i difusio de materials didactics del Centre L
de la importancia de 222 o , Sanitat i Consum
) s Municipal de Promocio de la Salut
mantenir uns habits de
consum saludables i 223 Realitzacié d'activitats de prevencié de consum d'alcohol en Sanitat i Consum
responsab|es menors d'edat
Realitzacié d'activitats de prevencié de consum responsable L
2.2.4 i comerc iust P P Sanitat i Consum
¢ Educacid i Esports
Difusié dels espais habilitats per a practiques esportives L
231 | P P P a P Educacié i Esports
diverses
o) i Estudi d'oferta esportiva municipal amb major demanda no L
— ) 23. Incremgntam 232 P P | Educacid i Esports
S millorar les opcions per a coberta
: la practica de I'esport Manteniment i millora dels espais habilitats per a la practica
g 233 , P P P Educacid i Esports
= de I'esport
— o . . . .
Conscienciacid de la importancia de mantenir nets els espais o
< 234 ) Educacid i Esports
(',_-, esportius
8 Programacid i realitzacié d'activitats esportives especifiques
< 2.4.1 | peranins, iincrement de I'oferta per a adolescents de 14 a | Educacié i Esports
(:_)') 18 anys
Promocié d'esports no majoritaris mitjangant el L
9 . o 24.2 ) P ) ) jang . Educacid i Esports
@) 2.4 Facilitar I'accés a manteniment de les escoles esportives municipals
(2 I'esport 2.4.3 | Col-laboracié i coordinacié amb les federacions d'esports Educacid i Esports
% 2.4.4 | Manteniment i millora de les Jornades de Barridiades Educacid i Esports
Z Reforg i ampliacié de I'activitat esportiva BARRIOLIMPIADES,
3:-, 2.4.5 | realitzada conjuntament amb tots els centres educatius d'un | Educacio i Esports
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La educacié és el procés de facilitar I'aprenentatge o I|'adquisicid de
coneixements, habilitats, valors, creences i habits d'un grup de persones,
que els transfereixen a d’altres, a través de la narracié de contes, la
discussio, I'ensenyament, I'exemple, la formacid o la investigacié. L'educacié
no solament es produeix a través de la paraula, sind que, a més, és present
en totes les nostres accions, els sentiments i les actituds.

La cultura és el conjunt de formes i expressions que caracteritzen en el
temps una societat determinada. Pel conjunt de formes i expressions,
s’entenen els costums, les creences, les practiques comunes, les regles, les
normes, els codis, la vestimenta, la religid, els rituals i les maneres de ser
gue predominen en el comu de la gent que la integra. El terme cultura té un
significat molt ampli, amb multiples accepcions.

Es denomina oci el temps lliure que es dedica a activitats que no sén ni feina
ni tasques domeéstiques essencials, i que poden ser recreatives. Es un temps
recreatiu que s'usa a discrecié. Es diferent del temps dedicat a activitats
obligatories com menjar, dormir, tasques de certa necessitat, etc. Les
activitats d'oci son les que duim a terme en el nostre temps lliure i que no
feim per obligacid.

Aquest eix s'aborda des d'una perspectiva on nins, nines, adolescents i
entitats tenen molt de protagonisme; també té en compte el gaudi amb
I'entorn —familiar o adult de referéncia, barri i ciutat— de les i dels
protagonistes.

Els objectius emmarcats en aquest eix son els seglients:

3.1. Donar suport a iniciatives i programes

3.2. Facilitar que nins, nines i persones adultes de referencia gaudeixin de
I'oci de forma compartida

3.3. Programar activitats amb participacid activa de nins, nines i adolescents
dins les festes d'ambit municipal

3.4. Fomentar la participacido de nins, nines i adolescents a les festes dels
barris

3.5. Reforgar I'oferta municipal d'oci en valors

3.6. Apropar l'art com a mitja d'expressio, d'integracid i de coneixement de
I'entorn

3.7. Assegurar la informacié sobre recursos

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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Continuacié i adequacié del Servei de Dinamitzacié de Joves

3.1.1 ; Igualtat, Joventut i Drets Civics
(Dinamo)
Convocatoria de subvencions per a la realitzacio d'activitats L
3.1.2 o P . Educacié i Esports
extraescolars a les associacions de pares i mares
Convocatoria de subvencions per a la realitzacio d'activitats L,
3.1.3 o P ) Educacid i Esports
escolars dirigides a centres educatius
) . A Participaci¢ Ciutadana i Coordinacio
Campanya informativa en escoles i instituts sobre o
3.1.4 | L ) o ) Territorial
|'associacionisme i les possibilitats de voluntariat ) .
Igualtat, Joventut i Drets Civics
L. o ) - Participacié Ciutadana i Coordinacid
Donar a conéixer el recurs de cessid d'espais municipals per L
3.15 2 entitats Territorial
Turisme , Comerg i Treball
) . Participacié Ciutadana i Coordinacio
Manteniment de descomptes en els recursos municipals o
3.1.6 d'oci i esport Territorial
3.1. Donar suport a P Educacié i Esports
iniciatives i programes Realitzacié d'un estudi que dimensioni el paper que juguen
- . § -, e 'p perque Jug | Participacio Ciutadana i Coordinacid
3.1.7 |les associacions en |'atencio a la infancia i que en determini o
) Territorial
el potencial
318 Millora de la comunicacioé entre I’Administracio i les Participacié Ciutadana i Coordinacio
o associacions quant als recursos existents Territorial
Educacid i Esports
3.1.9 | Millora de la zonificacié escolar Model de Ciutat, Urbanisme i
Habitatge Digne
Reforg del Servei de Documentacid i Préstec de temes .
3.1.10 9 N 9 Educacié i Esports
especifics d'educacio
Oferta d'activitats per a realitzar des de Palma Educa a les .
3.1.11 ) ) P e Educacié i Esports
entitats socials que treballen amb infancia
Facilitar I'Us dels espais dels centres escolars fora de I'horari L
3.1.12 P Educacid i Esports
escolar
Igualtat, Joventut i Drets Civics
321 Realitzacié d'una programacié anual d'activitats Educacié i Deportis
o intergeneracionals Participacio Ciutadana i Coordinacio
Territorial
3.2 Facilitar que nins, Manteniment de les actm\tatsj conjuntes pgr a nins, nines i ' N
nines i persones 3.2.2 | persones a(:.lulte§ de r?ferenC|a que es realltzer? al Centre Igualtat, Joventut i Drets Civics
adultes de referéncia Flassaders, i realitzacio a altres centres de barri
gaudeixin de I'oci de Accions municipals que fomentin la conciliacié de la Igualtat, Joventut i Drets Civics
forma compartida 3.2.3 | ciutadania de Palma mitjancant el projecte “Temps per a Participacié Ciutadana i Coordinacio
Tu” i altres accions. Territorial
Ampliacié de I'oferta de tallers que millorin les
3.2.4 | competéncies i les habilitats entre nins, nines i adults de Educacid i Esports

referencia i difusié d’aquests entre les AMIPA
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Organitzacio d'activitats festives dirigides a poblacio infantil i

Participacio Ciutadana i

activitats amb 331 adolescent Coordinacio Territorial
participacio activa de
nins,ninesi . e e .. c .
adolescents dins les 332 Incorporacié .clle propostes (\:Ie Ia. poblagg infantil i adolescent a Part|C|.paC|9 Clutgdaha i
festes d'ambit la programacio de festes d'ambit municipal Coordinacié Territorial
municipal
341 Foment de comissions infantojuvenils als barris a través Participacié Ciutadana i
o d'entitats ciutadanes Coordinacié Territorial
3.4. Fomentar la 342 Foment del treball en xarxa que es realitza entre entitats Participacié Ciutadana i
participacio de nins, "7 | veinals Coordinacié Territorial
nines i adolescents a Participacié Ciutadana i
les festes dels barris 343 | Suportagrups de joves i nins i nines mitjangant subvencions i | Coordinacio Territorial
o disposicio de recursos municipals lgualtat, Joventut i Drets Civics
Benestar i Drets Socials
351 Estgdi per a millorar la vinculacié de'lioferta d'oci i temps lliure lgualtat, Joventut i Drets Civics
als interessos personals de la poblacié adolescent
359 Realitzacié d'activitats educativoculturals als casals de barriial | Participacié Ciutadana i
e medi obert Coordinacié Territorial
3.5. R.efprgar I‘Oferta 353 I\/Ia'nt'eniment del portal PalmaEduca i difusié de les seves Educacié i Esports
municipal d'oci en activitats
valors 354 Des§nvolupament de projgctes i activit.ats especifiques Benestar i Drets Socials
realitzades des dels CMSS i altres serveis
Millora de la difusid de les activitats que es realitzen des dels
3.5.5 | Espais Joves a fi d'augmentar la participacié de les i dels joves lgualtat, Joventut i Drets Civics
de Palma
361 Realitzacié d'activitats ludiques tematiques relacionades amb Participacio Ciutadana i
celebracions o dates assenyalades Coordinacié Territorial
3.6.2 | Manteniment de I'Escola Municipal de Musica de Palma Educacié i esports
363 Realitzacid de cursos, tallers, contacontes i seminaris des de les | Cultura, Patrimoni, Memoria
o biblioteques Historica i Politica Linguistica
3.6.4 | Realitzacié d'exposicions literaries MOC.IE| de CI.Utat’ Urbanisme |
Habitatge Digne
3.6. Apropar I'art com . ) Cultura, Patrimoni, Memoria
L -, Foment del teatre mitjancant representacions teatrals, teatre o
a mitja d'expressio, 365 ; Historica i Politica Linguistica
dlintesracié i de al carrer i Mostra de Teatre Escolar o
g Educacid i Esports
coneixement de Dotacié de nous espais per a la creacié i el gaudi de I'art i la Cultura, Patrimoni, Memoria
I'entorn 366 cultura Historica i Politica Lingiistica
Consolidacié i ampliacié a altres zones del projecte musical
367 Sons de garr'i, e? e'l qual participeh t(?ts els centres educatius Educacié i Esports
d'un territori, publics, concertats i privats com a treball en
xarxa
Consolidacié i ampliacio de les activitats dels programes de Educacié i Esports
3.6.8 | Palma Educa, Mostra de Teatre, Fotojove, recull literari, jocs Cultura, Patrimoni, Memoria

coreografics...

Historica i Politica Linguistica
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LINIES D'ACTUACIO

EIX 3: EDUCACIO, CULTURA, OCI | TEMPS LLIURE

‘ 3.7. Assegurar la

Igualtat, Joventut i Drets
Civics

Manteniment del centre d'informacio Palmajove i avaluacio

3.7.1 .
sobre cobertura poblacional

informacio sobre
recursos
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Pobresa i exclusid social sén conceptes que s'han utilitzat indistintament,
s'han diferenciat i s'han usat com a complementaris. Aixd no obstant, no hi
ha un consens sobre la seva distincio i/o similitud.

Es freqlient que les definicions de pobresa facin referéncia preferentment a
situacions de manca economica i material, i que |'expressio exclusio social
s'utilitzi per a referir-se a un procés que integra diferents dimensions, com
son aspectes laborals, economics, socials, culturals, politics i de salut, i en el
qgual es limita I'accés a un conjunt de persones en una serie de béns i
oportunitats vitals fonamentals, coartant la seva condicié de ciutada o
ciutadana. Malgrat tot, també hi ha definicions de pobresa que fan
referencia a factors com condicions de salut, territori en el qual es resideix,
no-participacié¢ en activitats productives o altres condicionants
sociodemografics.

La pobresa i I'exclusid social son conseqliencia de les desigualtats causades
per I'acumulacié de diferents situacions de desavantatge i desigualtat social,
que es retroalimenten negativament.

El terme diversitat es refereix a la diferéncia o a la distincid entre persones,
animals o coses; a la varietat, a la infinitat o a |'abundancia de coses
diferents, a la no-semblanca, a la disparitat o a la multiplicitat. Trobam
diferents tipus de diversitat:

= cultural

= étnica

= funcional
= sexual

= |inglistica

Aguest eix es perfila segons recull el diagnostic participatiu com un dels
eixos clau en l'atencié municipal. El ventall d'objectius als quals dona
resposta és molt ampli: des de la cobertura de les necessitats basiques fins a
la conciliacid, fent esment especial a aspectes com la inclusié de col-lectius
diversos o el suport socioeducatiu.

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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Els objectius emmarcats en aquest eix son els seglients:

4.1. Garantir la cobertura de les necessitats basiques

4.2. Assegurar una atencio adequada i la proteccio de la infancia i
I'adolescencia

4.3. Donar suport socioeducatiu als nins i joves que ho requereixen

4.4, Vetlar per I'eliminacio d'estereotips i violencies masclistes i desigualtats
de genere, i pels relacionats amb I'orientacio sexual, la identitat de génere o
I'expressié de génere

4.5. Assegurar la inclusio de col-lectius diversos

4.6. Facilitar la conciliacio de les families mitjangant una oferta educativa i
d'oci de qualitat

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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Arees implicades

4.1 Garantir la

Tramitacio de prestacions i ajudes economiques

41.1 ) - . ) ) Benestar i Drets Socials
cobertura de les (alimentacio, vestimenta i habitatge)
necessitats basiques 4.1.2 | Beques de menjador i guarderia Benestar i Drets Socials
Manteniment del treball individual, grupal i comunitari, que
4.2.1 | esrealitza des dels centres de serveis socials i altres serveis | Benestar i Drets Socials
municipals, i avaluacio per a assegurar la millora continua
Manteniment del Servei Socioeducatiu d'Intervencio
4.2.2 | Comunitaria amb adolescents i joves en situacié de risc Benestar i Drets Socials
social i/o exclusié social
Manteniment del Servei de Tallers de Prevencio ) )
4.2.3 s Benestar i Drets Socials
Comunitaria
Millora de la difusid del Programa d'atencié a filles i fills de
4.2.4 | dones victimes de violéncia de genere. Instauracié de lgualtat, Joventut i Drets Civics
4.2, Assegurar una procés de revisié i millora continua
atencié adequadaila | 455 Servei d'Acolliment Municipal a Victimes de Violéncia de lgualtat, Joventut i Drets Civics
proteccié de la infancia Genere
i I'adolescéncia 4.2.6 | Manteniment del Servei d'Acolliment Municipal a Families Benestar i Drets Socials
4.2.7 | Manteniment del Programa de suport familiar Benestar i Drets Socials
Proteccio, deteccid i intervencio en casos de trafic i
4.2.8 | prostitucié infantil, com també coordinacié amb entitats lgualtat, Joventut i Drets Civics
relacionades
Manteniment del Servei d'Oci Preventiu per a Nins: oferta ) )
4.2.9 e . ) P Benestar i Drets Socials
d'activitats de temps lliure educatiu
4.2.10 | Coordinacié amb I'IMAS en materia de proteccié als menors | Benestar i Drets Socials
Programa integral d'atenci¢ a la infancia dins del Programa ) )
4.2.10 g ) B - - ) ) g Benestar i Drets Socials
de reallotjament i reinsercio social de Son Riera
4.2.11 | Implementacio del programa de Caixa Proinfancia Benestar i Drets Socials
4.3.1 | Servei Municipal d'Educacioé d'Adults Educacié i Esports
4.3.2 | Desenvolupament del programa BarriEduca a Son Gotleu Educacié i Esports
4.3.3 | Programa d'orientacid i suport a I'estudi Exit Educacié i Esports
4.3.4 | Manteniment del Projecte Refor¢a't de suport educatiu Benestar i Drets Socials
Manteniment del Programa d'intervencié socioeducativa ) )
4.3.5 . g Benestar i Drets Socials
per a joves (ALTER)
4.3. Donar suport — - -
socioeducatiu a les 436 Ampllac{lc') del prOJectg PISE com a mesura de prevencio de Benestar i Drets Socials
nines. els nins i els ['abandd i del risc social
j Avaluacio del Projecte pilot d'intervencié amb joves en tres ) )
Joves que hO 437 | . "10) priot ¢ X 10amb Benestar i Drets Socials
requereixin nivells, i estudi de la possibilitat d'ampliacié del recurs
Ajudes economiques puntuals per a la participacio en ) )
4.3.8 ) . ; 9 p P P P Benestar i Drets Socials
activitats socioeducatives
Organitzacio i promocié d'activitats d'oci i temps lliure per a
nins i nines de 6 a 16 anys, afavorint la seva integracio social ) )
4.3.9 ¥ g Benestar i Drets Socials

i participacio activa en les activitats organitzades per
entitats i serveis de la zona (EDUSI)
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Actuacions

Arees implicades

4.3. Donar suport

socioeducatiu a les 4.3.10 | Facilitacié de eines, competencies i conectivitat tecnologica | Economia i Innovacid
nines, els nins i els Reali 6 d q b
; ealitzacio d’activitats que disminueixen la bretxa . L,
joves que ho 43.11 .. ) g Economia i Innovacié
requereixin tecnologica generacional
Realitzacié de tallers gratuits per a escoles, instituts i
entitats ciutadanes infantils i de joves, sobre violencies ) L
441 ) ) ) ) ' o ; . Igualtat, Joventut i Drets Civics
masclistes, diversitat afectiu-sexual i d'identitat de genere
(prevencio i sensibilitzacid).
Treballar les violencies sexuals i sexistes amb la infancia i
4. Vetlar per 4.4.2 | I'adolescéncia mitjangant la campanya "No i Punt!" i altres Igualtat, Joventut i Drets Civics
I'Iel'm'nagé iniciatives municipals
iminaci
d'estereotips i Introduccié de la perspectiva de genere i de respecte a
NP ~ ~ |'orientacio sexual, la identitat de génere o I'expressio de ) .
violéncies masclistesi | 443 . A de gent P Igualtat, Joventut i Drets Civics
desigualtats de génere, génere en totes les arees municipals, i vetlar pel seu
i dels relacionats amb compliment
I'orientacié sexual, la Inclusié dins del programa municipal de formacié anual de
i i : cursos relacionats amb prevencio i atencié de violéncies ) .
identitat de génereo | 444 : nats ambo p NP : lgualtat, Joventut i Drets Civics
I'expressié de génere masclistes en infancia i adolescéncia, violéncia de genere,
infancia
Inclusié dins del programa municipal de formacioé anual de
4.4.5 | formacions en diversitat sexual en personal municipal i Igualtat, Joventut i Drets Civics
entitats
Redaccid d'instruccions per a la inclusié de referents
146 diversos (col-lectiu LGTBI, diversitat funcional, sensorial i Batlia
o cognitiva, procedéncia, etc.) en els anuncis i la publicitat Igualtat, Joventut i Drets Civics
municipal
Manteniment de les activitats ludicoesportives inclusives Educacid i Esports
4.5.1 | peraninsiadolescents amb diversitat funcional, sensorial i | Participacié Ciutadana i
cognitives Coordinacio Territorial
Foment per a la formacié del personal municipal en - .
452 ) ) P ) . p o P Escola Municipal de Formacio
diversitat funcional, sensorial i cognitiva
Increment de les activitats inclusives per a tots, informant a | Educacié i Esports
4.5.3 | priori de les activitats que comptaran amb interpretacié en | Participacié Ciutadana i
llengua de signes Coordinacié Territorial
4.5 Assegurar la Manteniment del Servei d'Integracid i Atencié a Persones ) )
) . B ) 4.5.4 ) ) & Benestar i Drets Socials
inclusio de col-lectius amb Discapacitat (SIAD)
diversos Incorporaci6 d'aspectes d'igualtat entre nines i nins, i
455 d'atencio a col-lectius amb necessitats especials, com també | Participacié Ciutadana i
e formacio en aquesta linia a les convocatories de Coordinacio Territorial
subvencions
Treballar la diversitat cultural, d'origen i religiosa a les
4.5.6 | escoles de Palma mitjancant el projecte “Participem i Igualtat, Joventut i Drets Civics
convivim a l'escola”
4.5.7 | Difusio de la guia Stop Racisme Igualtat, Joventut i Drets Civics
4.5.8 | Participacié i lideratge de la Xarxa Stop Racisme Igualtat, Joventut i Drets Civics
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LINIES D'ACTUACIO

EIX 4: MILLORA D'OPORTUNITATS

Patronat Municipal

4.6.1 ioi ini i6 12 | i
6 Gestid i administracio de 12 escoles per a nins de 0 a 3 anys d'Escoles Infantils

Manteniment de les ajudes per a subvencionar les despeses

P Municipal
4.6.2 | d'ensenyament de 0 a 3 anys en 25 escoles infantils (bo atronat Municipa

d'Escoles Infantils

4.6 Facilitar la escolar)
c’c?ncma!c.lo de les 4.6.3 | Realitzacié de campus poliesportius per als mesos d'estiu Educacid i Esports
families mitjangant una - - o )
oferta educativa i d'oci Manteniment dels serveis de ludoteca per a facilitar la lgualtat, Joventut i Drets
de qualitat 4.6.4 | conciliacio de la vida personal i familiar i I'estudi de viabilitat | Civics
de traslladar-los a altres llocs de la ciutat Sanitat i Consum

Subvencions a les AMIPA per a realitzar activitats de
4.6.5 | conciliacio: servei de guarderia matinal, activitats Educacid i Esports
extraescolars...
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La participacio infantil és un dret i un dels quatre principis fonamentals de |a
Convencio sobre els drets de l'infant, juntament amb la no-discriminacio;
I'interes superior de l'infant i el dret a la vida, la supervivencia i el
desenvolupament. La Convencid estableix que els estats han de garantir que
I'infant estigui en condicions de formar-se un judici propi, com també el dret
a expressar lliurement la seva opinié sobre les situacions que I'afectin,
tenint-ne en compte les opinions en funcid de la seva edat i maduresa (art.
12).

Perqueé aquesta participacié sigui genuina, s'ha de fomentar la construccié
d'una opinié informada per part dels nins, les nines i els adolescents, i
promoure |'associacionisme com a espai propi de la infancia i 'adolescencia i
de representativitat entre ells. La participacio és, per tant, un dret i una
responsabilitat, ja que implica compartir les decisions que afecten la vida
propia i la vida de la comunitat en la qual es viu.

En aquest eix s'incorporen accions que promocionen el ple exercici de la
infancia i I'adolescencia, garantides en el conjunt de I'ordenament juridic, i
totes les iniciatives que incloguin un major protagonisme dels menors, el
reconeixement del seu paper en la societat i I'exercici dels els seus drets
mitjangant la participacid com a col-lectiu en els temes referents al seu
municipi.

També s'incorporen en aquest eix totes les accions que milloren la
coordinacid i el seguiment entre les diferents arees municipals, amb les
entitats socials i amb altres administracions.

Els objectius emmarcats en aquest eix son els seglients:

5.1. Establir i/o reforgar canals de participacid directa de la infancia i
I'adolescencia en decisions que afecten el conjunt del municipi.

5.2. Fer particips nins i nines i adolescents del disseny i I'execucio dels
projectes que es realitzen al seu entorn.

5.3. Crear sinergies entre arees municipals.

5.4. Visibilitzar la ciutat amb perspectiva infantil i adolescent.

5.5. Donar a coneixer a la infancia i I'adolescéncia els drets que els emparen i
els recursos existents.

5.6. Crear sinergies amb altres administracions i entitats socials

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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Actuacions

Arees implicades

5.1. Establir i/o
reforgar canals de

Creacid¢ i dinamitzacié del Consell per a la Participacid

Batlia
Benestar i Drets Socials
Igualtat, Joventut i Drets

o 51.1 . . ) Civics
participacio directa de Infantil i Adolescent, amb convocatories quadrimestrals e )
I3 infancia i Participacio Ciutadana i
I'adolescéncia en Coordinacio Territorial
. Educacié i Esports
decisions que afecten - — — P
el conjunt del municipi El manteniment de la iniciativa de I’Ajuntament respon a:
5.1.2 | visites del batle i altres carrecs municipals a les escoles i les | Batlia
associacions
o 591 Manteniment de les comissions infantojuvenils territorials i Benestar i Drets Socials
5.2. Fer particips a =7 | creacié de noves, si s’escau.
nins, nines i T . . . .
dolescents del dissen Consolidacié de projectes socioeducatius dels barris i/o de
a : S . L
) -, Y1 522 | millora dels barris mitjancant projectes de Educacid i Esports
L del jangant proj
i 'execucio dels o
projectes que es desenvolupament comunitaris
j u
: Incorporacié de mecanismes de participacio activa per a e .
realitzen en el seu p” - - P P ) P Participacio Ciutadana i
entorn 5.2.3 | poblacid infantil i adolescent quant a la propostai la N o
g . . Coordinacié Territorial
valoracié de les festes d'ambit municipal
Estudi de la idoneitat de crear un departament especific
5.3.1 |d'infancia que, entre d’altres tasques, lideri la coordinacié Batlia
municipal
53 C ) ) Redaccié i difusié de recomanacions a totes les arees
" r\ear smergl'e's municipals per a la inclusié de la perspectiva infantil i )
entre arees municipals 5.3.2 e R Batlia
adolescent a la programacié d'activitats i politiques
publiques
533 Establiment d'un protocol d'informacié de les actuacions del Batlia
o Pla a |'Oficina del/de la de la Defensor/ra de la Ciutadania
5.4. Visibilizar la ciutat -, . e Model de Ciutat,
) Introduccié als ambits responsables dels plans urbanistics ) ) )
amb perspectiva 54.1 . -, o o « Urbanisme i Habitatge
. o per a la inclusié de la perspectiva infantil i adolescent (*) )
infantil i adolescent Digne
551 Programacio de tallers de sensibilitzacié i difusié relacionats Batlia
e amb la Convencié dels drets de I'infant
55D . 5.5.2 | Periodicitat anual de la Convencio de Drets de la Infancia Batlia
.5. Donar a conéixer a
la infancia i Creacid d'un web per a la difusio del Pla, del Consell per ala
I'adolescéncia els drets Participacio de la Infancia i I'Adolescencia, i de totes les
que els emparen i els 5.5.3 |iniciatives i els recursos relacionats amb la infancia i la Batlia
recursos existents joventut. Inclusio al web de mecanismes per a la
participacio infantil
Edicié i publicacié de materials de difusio del Plai les )
5.5.4 P Batlia

iniciatives relacionades
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Manteniment de les comissions escolars dels centres

5.6.1 | municipals de Serveis Socials de Palma amb els centres Benestar i Drets Socials
educatius, i ampliacio a altres centres
Participacio activa al Consell Escolar Municipal i als consells L
5.6.2 P P Educacid i Esports
escolars de centre
Manteniment de I'Acord de coordinacié entre el Servei de
Proteccié de Menors i Atencid a la Familia (IMAS) i els ) )
5.6.3 ) ) A ) ( ) Benestar i Drets Socials
Serveis Socials de I'Ajuntament de Palma i avancament per a
la signatura d'un conveni de col-laboracio
Manteniment del Conveni amb I'IMAS per al Projecte ) )
5.6.4 ) . . p ) Benestar i Drets Socials
psicosocial vinculat al Servei de Proteccié de Menors
Col-laboracié amb la Direccié General de Menors i Familia
5.6.5 | de la Conselleria de Benestar per a millorar la usabilitat del | Benestar i Drets Socials
Protocol (*)
Coordinacié amb la Conselleria de Salut en relacio al Pla . .
5.6.6 e ) Benestar i Drets Socials
d'addiccions i drogues de les Illes Balears
Benestar i Drets Socials
Igualtat, Joventut i Drets
567 Coordinacidé amb entitats socials per a la realitzacié Civics
o d'activitats ludicoesportives i d'atencio social Participacié Ciutadana i
Coordinacio Territorial
Educacié i Esports
Subvencions a entitats per a la realitzacié d'activitats
5.6.8 |d'interés social que treballin per a la prevencio, la deteccid i | Benestar i Drets Socials
la intervencié en les situacions de risc i d'exclusio social
5 6.9 Participacié activa en jornades de comunicacié i coordinacid Batlia
o en relacio amb politiques d'infancia
5.6.10 Establiment de canals de comunicacié i/o col-laboracié amb Batlia
e altres ajuntaments en relacié amb les politiques d'infancia
Participacié al Comiteé Técnic de Salut i Benestar Social de ) )
5.6.11 P Benestar i Drets Socials
Palma
Manteniment de la col-laboracié amb I'Oficina de Defensa ) )
5.6.12 Benestar i Drets Socials

dels Drets del Menor de les llles Balears
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CRONOGRAMA DE TAULES DE COORDINACIO /PERiODE 2018-2022
Reunions Gener | Feb. Marg¢ | Abril Maig | Juny Juliol | Agost | Set. Oct. Nov. Des.

Comissio de
Coordinacié
Municipal per X X
laaInfanciai
I’Adolescencia
Comissio

Executiva per
alaInfanciai X X X X
I'Adolescéncia
Comissid
Tecnica
Ciutats
Amigues de la X X X X
Infancia i
I’Adolescencia
Comissidé no
Permanent de
Ple en Mateéria X X
d'Infanciai
Adolescencia

Entrega Gener | Feb. Marg | Abril Maig | Juny Juliol | Agost | Set. Oct. Nov. Des.
d'informes 2019 | 2019 | 2019 | 2019 | 2019 | 2019 | 2019 | 2019 | 2019 |2019 | 2019 | 2019

GRUP DE
TREBALL X X
EIX1
GRUP DE
TREBALL X X
EIX2
GRUP DE
TREBALL X X
EIX 3
GRUP DE
TREBALL X X
EIX 4
GRUP DE
TREBALL X X

EIX'5

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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CRONOGRAMA D’ACTIVITATS /PERIODE 2018-2022

Accions pera | Gener | Feb. Marg¢ | Abril Maig | Juny Juliol | Agost | Set. Oct. Nov. Des.
dur a terme 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018 | 2018

Consell de
Participacid X X X
Infantil
Trobada
UNICEF
Celebracio del
Dia
internacional
de I'Infant

Visites a les X X X X X X X X X X X X

escoles

Mitjans de X X X X X X

comunicacio

La cronologia de les actuacions de cada eix es detallara en el procés de seguiment i
avaluacio del Pla.
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Per a dur a terme les accions proposades, es compta amb
professionals responsables de cada programa, projecte o accié de
cada area municipal.

Des de Batlia, amb suport administratiu, es coordinara el Pla
municipal d'infancia i adolescéncia.

A través de |'estructura de seguiment es treballara per al compliment
i el seguiment del Pla:

Comissié de Coordinaci6 Municipal per a la Infancia i
I'Adolescencia

Comissio Executiva per a la Infancia i I'Adolescencia

Comissid Tecnica Ciutats Amigues de la Infancia

Comissi6 no Permanent de Ple en mateéria d'Infancia i
Adolescencia.

La Coordinacié de Batlia sera el referent per a la coordinacié del Pla i
dura a terme les segilients funcions:

Convocar les comissions de seguiment

Elaborar actes i documentacid complementaria i necessaria
per a la tramitacid de la convocatoria

Fer d'enllag amb UNICEF

Vetlar pel compliment de les accions, sol-licitant els
documents de seguiment i el document d'avaluacid

Recollir, actualitzar les actuacions i elaborar-ne la memoria
anual

Elaboracid i seguiment de la difusié del procés

Les que es derivin de la mateixa dinamica del procés
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RECURSQOS
HUMANS
GESTIO GESTIO GESTIO POLITICA
ADMINISTRATIVA TECNICA
-ADMINISTRACIO. BATLIA - COMISSIO EXECUTIVA - BATLIA
-COMUNICACIO - COMISSIO TECNICA - COMISSIO NO PERMANENT
- ORGAN DE PARTICIPACIO - COMISSIO DE COORDINACIO MUNICIPAL
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SANDRA SOL
PRESSUPOST PREVIST 2018-2022
PRESUPOST 2018 10.282.354,55 €
PRESSUPOST2019 10.282.354,55 €
PRESSUPOST 2020 10.282.354,55 €
PRESSUPOST 2021 10.282.354,55 €
PRESSUPOST 2022 10.282.354,55 €
TOTAL 51.411.772,75 €

La previsid és que anualment s'inverteixi la mateixa quantitat.
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El seguiment és un procés continu d'observacié, mesurament i analisi del
desenvolupament dels objectius i les accions que formen part del Pla. Aixo

ens permetra:

- D'una banda, coneixer el grau de compliment de la programacié, com

també les fortaleses i les debilitats de la posada en marxa de les accions.

- De [laltra, identificar bones practiques i, si és necessari, realitzar
reajustaments de les accions, millores en la implantacié de les actuacions,

dels processos de treball o del model de gestio.
Per a realitzar el seguiment:

- S'establiran reunions de treball per eixos d'actuacid, on hi haura

representades les arees implicades.

En cada eix d'actuaci6 es nomenara un responsable que elaborara un
informe semestral, emplenant el document de seguiment, que trametra a
Batlia.

-Des de Batlia es realitzara un seguiment de les reunions realitzades, com
també la centralitzacié dels informes semestrals per eixos d'actuacio.

D'altra banda, tota la informacio centralitzada per part de Batlia es trametra

a la Comissid Executiva Ciutat Amiga de la Infancia i I’Adolescencia, que

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018

coordinara i dinamitzara el procés. Aquesta funcio es pot afegir a la llista de

funcions d'aquesta Comissio.
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Qualsevol area podra fer arribar, a través de la Comissid Tecnica,
aportacions, suggeriments o necessitats associats al Pla.

Document d’aportacio al Pla.

D'altra banda, s'informara el Consell de Participacié Infantil, en les sessions
ordinaries que tinguin lloc, del desenvolupament de les actuacions

realitzades per eixos d'actuacio.

El Consell de participacio infantil podra realitzar aportacions, suggeriments i

necessitats associats al Pla.

La Comissid Executiva de Ciutats Amigues de la Infancia sera qui coordinara i
dinamitzara aquest procés. A través de la comissid técnica les arees
aportaran i canalitzaran la informacid necessaria. En funcidé de Ia
responsabilitat en I'execucio de les accions, en aquesta fase també prendra
part personal técnic i/o personal directiu. Aquesta funcio es pot afegir a la

llista de funcions d'aquesta Comissio.

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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L'avaluacio és un procés fonamental per a determinar el funcionament del
Pla d'infancia i adolescéncia; ens permetra conéixer si s'han implantat les
mesures i les accions del Pla, i els resultats obtinguts. A més dels continguts
per a avaluar, una altra qlestido important és en quin moment s'avalua; es

distingeix entre avaluacié intermédia i avaluacio final.

Per tant, quant als aspectes per a avaluar, podem diferenciar:

Avaluacié del grau de compliment: la finalitat d'aquesta avaluacid és
coneixer en quina mesura s'han implantat les accions del Pla. Es realitzara en

dos moments diferents (en I'avaluacid intermedia i en I'avaluacié final).

Avaluacid de resultats: amb aquesta es pretén coneixer en quina mesura
s'ha avangat per a aconseguir els objectius plantejats al Pla. Es realitzara en

finalitzar el periode d'implantacio de les accions (avaluacid final).

-Avaluacio interna de seguiment: s’avaluara el nivell de compliment de les
actuacions de cada eix. El grup de treball de cada eix d'actuacié presentara

anualment un informe d'avaluacié per a detectar el nivell de compliment.

SANDRA SOLDUGA COSTA 18-04-2018
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En ambdds casos, la Comissié Executiva de Ciutats Amigues de la Infancia en
sera la responsable, en col-laboracié amb la resta d'arees de I'Ajuntament,
les quals, a través de la Comissié Técnica, aportaran la informacié pertinent.
També hi participaran les nines, els nins i els adolescents de la ciutat a través
del Consell de Participacio. Aquesta funcio es pot afegir a la Ilista de funcions

d'aquesta Comissio.

Per a la recollida de les dades necessaries per a l'avaluacid s'utilitzaran

tecniques quantitatives i qualitatives.

Quant a la temporalitzacid, l'avaluacié es dura a terme en dos moments

clarament diferenciats:

Avaluacié intermédia: es realitzara durant el segon quadrimestre de 2020.
Avaluacio final: es realitzara en finalitzar el periode d'implantacié del Pla, al

primer quadrimestre de 2022.
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OBJECTIUS GENERALS DEL PLA

1. Recopilar i compartir totes les
actuacions que es realitzen actualment
des de I'Ajuntament de Palma.

Obtenir visio general per a millorar
I'eficacia i I'eficieéncia dels serveis

de

- Nre
conti
- Nre
- Nre

Palma

INDICADORS

. d’actuacions tant noves com de
nuitat

. de programes i activitats

. de millores en els serveis i noves

propostes
- Conclusions i noves necessitats

2. Definir i consensuar amb les arees de | - Nre. de reunions realitzades
I'Ajuntament les linies d'accio principals | - Nre. d'accions realitzades

del municipi en materia d'infancia i

adolescencia

3. Canviar la perspectiva de treball | - Nre. d'accions realitzades en les quals es

desenvolupant-la sota un eix de la

parteix de la visié de la infancia i

infancia i I'adolescéencia I’adolescéncia com a punt de partida
4. Promoure la participacié en trobades | - Nre. d'accions
sobre temes d'infancia i adolescencia - Nre. d'assistents
- Nre. d'arees implicades
5. Desenvolupar accions de coordinacié | - Nre. de reunions
transversal i de treball entre totes les | - Nre. d'accions
arees de I'Ajuntament.
6. Promocionar la participacié infantil i | - Nre. de sessions ordinaries
adolescent - Nre. de sessions participatives

- Mesurament de la qualitat percebuda pels
integrants
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7. Difondre el Pla, el Consell de
Participacié Infantil i la Convencié dels
drets de [lInfant per a una major
sensibilitzacié sobre aquests drets

b

de Palma

- Nre. d'accions realitzades quant al Pla

- Nre d'accions realitzades quant al Consell de
Participacio

- Nre. d'accions realitzades quant a la
Convencio dels drets de I'infant

8. Avaluar el Pla de manera periodica i
constant

- Nre. d'actuacions realitzades

- Nre.de reunions realitzades

- Qualificacié de les actuacions de manera
quantitativa i qualitativa

9. Crear un sistema d'informacio i
difusié municipal quant a la infancia i
['adolescéncia

- Nre. d'actuacions realitzades
- Enquesta de qualitat i Us del servei

10. Promoure accions que garanteixin el
ple desenvolupament dels drets de la
infancia i I'adolescéncia al municipi de
Palma

- Nre. d'accions realitzades

11. Atendre de forma prioritaria la
infancia en risc d'exclusié social

- Nre. d'accions realitzades

12. Aconseguir el segell CAl, mantenir-
lo, renovar-lo i difondre’l

- Nre. d'actuacions realitzades
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